
  



1. ЦЕЛЬ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

 Целью освоения дисциплины «Тренинг педагогического общения» является по-

вышение уровня социально-психологической компетентности; создание оптимальных 

условий для получения студентами знаний и формирования адекватных представлений о 

педагогическом общении как средстве осуществления педагогической деятельности, для 

формирования необходимых умений и навыков управления процессом профессионально-

го педагогического взаимодействия. 

 

Код компе-

тенции 
Содержание компетенции 

Индикаторы достижения компетен-

ций 

ПК-4 Готовность реализовывать 

коррекционно- развивающие 

задачи развития субъектов об-

разования. 

Знает  Структуру направления и способов 

оснащения образовательной деятельности 

методическими средствами. 

Умеет проектировать в сотрудничестве с 

педагогами индивидуальных образователь-

ных маршрутов для обучающихся, исполь-

зуя оснащения образовательной деятельно-

сти методическими средствами 

Владеет методическими средствами осна-

щения образовательной деятельности. 

ПК-7 Способность осуществлять де-

ятельность по психопрофилак-

тике (профессиональная дея-

тельность, направленная на 

сохранение и укрепление пси-

хологического здоровья обу-

чающихся  в процессе обуче-

ния и воспитания в образо-

вательных организациях 

Знает: современные технологии и про-

граммы психолого- педагогического разви-

тия личности субъекта образования с уче-

том потребностей образовательной среды 

Умеет: ориентироваться в современных 

технологиях и программах с учетом по-

требностей образовательной среды 

Владеет: технологиями и программами 

психолого- педагогического развития лич-

ности субъекта образования с учетом по-

требностей образовательной среды 

 

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОСНОВНОЙ ПРОФЕССИ-

ОНАЛЬНОЙ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

 
Дисциплина Б1.В.ДВ.05.02   «Тренинг педагогического общения»  относится к ва-

риативной части и Модулю Б1.В.ДВ.05. «Дисциплины (модули) по выбору (ДВ.5)» с 

обучающимися» учебного плана (основной профессиональной образовательной програм-

мы) подготовки бакалавров по направлению 44.03.02 Педагогическое образование. 

Дисциплина Б1.В.ДВ.05.02   ««Тренинг педагогического общения»  базируется на 

компетенциях, знаниях и умениях, сформированных в ходе изучения дисциплин: «Воз-

растное и семейное консультирование», «Теории и методы психологического  консульти-

рования», «Социальная психология», «Психология семьи», «Основы психологического 

тренинга», «Основы психотерапии» 

Компетенции сформированные в процессе изучения дисциплины необходимы для 

освоения содержания дисциплин «Практикум по консультированию и коррекции лично-

сти обучающегося», «Тренинг личностного роста», «Основы психотерапии», «Психология 

одаренности», выполнения заданий (учебной, производственной практик, научно-

исследовательской работы и выпускной квалификационной работы). 

Дисциплина направлена на формирование следующих компетенций выпускника: 

ПК-4, ПК-7 

В результате изучения модуля обучающиеся должны: 



Код компетенции Знает Умеет Владеет 

ПК-4 Готовность реа-

лизовывать коррек-

ционно- развивающие 

задачи развития субъ-

ектов образования. 

Структуру направления 

и способов оснащения 

образовательной дея-

тельности методиче-

скими средствами. 

 

проектировать в со-

трудничестве с педа-

гогами индивидуаль-

ных образовательных 

маршрутов для обу-

чающихся, используя 

оснащения образова-

тельной деятельности 

методическими сред-

ствами 

методическими сред-

ствами оснащения 

образовательной дея-

тельности. 

ПК-7. Способность 

осуществлять дея-

тельность по психо-

профилактике (про-

фессиональная дея-

тельность, направ-

ленная на сохранение 

и укрепление психо-

логического здоровья 

обучающихся  в про-

цессе обучения и 

воспитания в обра-

зовательных органи-

зациях 

современные техноло-

гии и программы психо-

лого- педагогического 

развития личности 

субъекта образования с 

учетом потребностей 

образовательной среды 

  

ориентироваться в со-

временных технологи-

ях и программах с 

учетом потребностей 

образовательной сре-

ды 

технологиями и про-

граммами психолого- 

педагогического раз-

вития личности субъ-

екта образования с 

учетом потребностей 

образовательной сре-

ды 

 

4.ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 
Общая трудоемкость дисциплины составляет 2 зачетные единицы (72 часа). Дисци-

плина изучается в 8 семестре (ах) 

 

ОЧНАЯ ФОРМА ОБУЧЕНИЯ 

Вид учебной работы 

Трудоёмкость 

час. 

В т.ч. по семест-

рам   

№1 №2 

Общая трудоёмкость дисциплины по учебному плану 72 72  

1. Контактная работа:    

лекции (общее кол-во часов, включая практическую подго-

товку) 

12/2 12/2 
 

практические занятия, семинары и пр. (общее кол-во часов, 

включая практическую подготовку) 

20/4 20/2 
 

лабораторные занятия (общее кол-во часов / включая прак-

тическую подготовку) 

 
  

курсовое проектирование     

групповые, индивидуальные консультации и иные виды 

учебной деятельности, предусматривающие групповую или 

индивидуальную работу обучающихся с преподавателем  

 

  

2. Объем самостоятельной работы обучающихся (СРС) 40 40  

в том числе часов, выделенных на подготовку к экзамену 

(зачету) 
 

  

Вид промежуточного контроля: зачет зачёт  

*-практическая подготовка 



ЗАОЧНАЯ ФОРМА ОБУЧЕНИЯ 

Вид учебной работы 

Трудоёмкость 

час. 

В т.ч. по семест-

рам   

№1 №2 

Общая трудоёмкость дисциплины по учебному плану 72 72  

1. Контактная работа:    

лекции (общее кол-во часов, включая практическую подго-

товку) 

4/2 4/2 
 

практические занятия, семинары и пр. (общее кол-во часов, 

включая практическую подготовку) 

8/2 8/2 
 

лабораторные занятия (общее кол-во часов / включая прак-

тическую подготовку) 

 
  

курсовое проектирование     

групповые, индивидуальные консультации и иные виды 

учебной деятельности, предусматривающие групповую или 

индивидуальную работу обучающихся с преподавателем  

 

  

2. Объем самостоятельной работы обучающихся (СРС) 60 60  

в том числе часов, выделенных на подготовку к экзамену 

(зачету) 
 

  

Вид промежуточного контроля: зачет зачёт   

*-практическая подготовка 

 

 

5. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 
 

очная форма обучения 
 

№ 

п/п 

Наименование темы (раздела) 

дисциплины (модуля) 

 

Общая 

трудоём-

кость в 

акад.часах 

Трудоёмкость по видам учебных за-

нятий (в акад.часах) 

Лек/ 

пр.подг
1
 

Лаб / 

пр.подг. 

Пр/ 

пр.подг. 

СР 

Модуль № 1. Теоретические аспекты  педагогического общения 

1 Теоретические основы изучения пе-

дагогического общения 
10 4/2   6 

2 Понятие о педагогическом общении 8 4   4 

3 Структура и содержание социально-

психологической компетентности 
10   4 6 

4 Основные характеристики педа-

гогического общения. 

8   4 4 

5 Влияние педагогического общения 

на субъект труда 
10 4   6 

6 Межличностная коммуникация, 

установление контакта и развитие 

отношений 

8   4 4 

Модуль № 2. Технология педагогического общения 

7 Стратегии воздействия / взаимодей-

ствия в педагогическом общении 
10   4 6 

8 Особенности тренинговых групп 8   4/2 4 

 Курсовое проектирование Х     

                                                           
1
 КОЛИЧЕСТВО ЧАСОВ НА ПРАКТИЧЕСКУЮ ПОДГОТОВКУ 



 Консультация к экзамену Х    - 

 Подготовка к экзамену (зачету) Х    Х 

 Итого: 72 12/2  20/4 40 

 

заочная форма обучения 

 
№ 

п/п 

Наименование темы (раздела) 

дисциплины (модуля) 

 

Общая 

трудоём-

кость в 

акад.часах 

Трудоёмкость по видам учебных заня-

тий  

(в акад.часах) 

Лек/ 

пр.подг. 

Лаб / 

пр.подг. 

Пр/ 

пр.подг. 

СР 

Модуль № 1. Теоретические аспекты  педагогического общения 

1 Теоретические основы изучения пе-

дагогического общения 
10 2/2   8 

2 Понятие о педагогическом общении 6    6 

3 Структура и содержание социально-

психологической компетентности 
10   2 8 

4 Основные характеристики педа-

гогического общения. 

8   2 6 

5 Влияние педагогического общения 

на субъект труда 
10 2   8 

6 Межличностная коммуникация, 

установление контакта и развитие 

отношений 

8    8 

Модуль № 2. Технология педагогического общения 

7 Стратегии воздействия / взаимодей-

ствия в педагогическом общении 
10   2 8 

8 Особенности тренинговых групп 10   2/2 8 

 Курсовое проектирование Х    - 

 Консультация к экзамену Х    - 

 Подготовка к экзамену (зачету) Х    Х 

 Итого: 72 4/2  8/2 60 

 

 

 

 

 

 

5.1. Содержание разделов дисциплины (модуля) 
 

Модуль № 1. Теоретические аспекты  педагогического общения  

Тема 1. Теоретические основы изучения педагогического общения 

Общение как витальная необходимость и социально-духовная ценность. Потреб-

ность в общении (универсальность, социальность): синдром «госпитализма», задержка 

психического развития, эмоциональная и сенсорная депривация (опыты Лилли и др.), вли-

яние условий изоляции на человека (эксперименты О.Н. Кузнецова и В.И. Лебедева). Об-

щение как альтернатива одиночеству. Общение как предмет междисциплинарного иссле-

дования: философия, психология, педагогика об общении. Общение как вид деятельности 

человека. Общение как сложный многоплановый процесс. Аспекты межличностного об-

щения: социальная перцепция, коммуникация, интеракция, контакт, отношения. Основные 

функции межличностного общения. 



 

Тема 2. Понятие о педагогическом общении 

Педагогическое общение в системе помогающих практических деятельностей: пси-

хотерапия, психологическая коррекция, психологическое консультирование (общее и от-

личия, сфера компетенции педагога, предмет профобщения). Понятие о «помогающих» 

отношениях и его составляющие. Определения профессионального, профессионального 

педагогического общения. Функции профессионального общения (информационная, со-

циально-перцептивная, самопрезентативная, интерактивная, аффективная), фасилитиру-

ющая (актуализирующая). Педагогическое общение как инструмент психологопедагоги-

ческой деятельности и средство решения профессиональных задач. Общая характеристика 

профессионального общения педагога-психолога. 

 

Тема 3. Влияние педагогического общения на субъект труда 

Характеристика объективных условий труда педагога и понятие о профессиональ-

ных деструкциях: профессионально-личностные деформации (В.А. Кузина), выученная 

беспомощность, профессиональный маргинализм (Е.П. Ермолаева, Н.А Голиков), профес-

сиональная стагнация (Н.В. Кузьмина), профессиональный кризис (Э.Ф. Зеер, Э.Э. Сы-

манюк, Т.С. Щевцова). Понятие о деформациях профессионального общения. Искажение 

межличностного восприятия как механизм формирования деформаций: стереотипизация и 

действие других механизмов восприятия межгруппового типа. Возможности и ограниче-

ния механизмов данного типа. Действие стереотипов восприятия на примере ситуаций пе-

дагогического общения. «Эмоциональное выгорание» (синдром сгорания) как показатель 

профессиональноличностной деформации и механизм психологической защиты. Объек-

тивный (организационный) и субъективный (личностно-ролевой) факторы синдрома. Ста-

дии формирования синдрома «эмоционального выгорания» («напряжение», «резистен-

ция», «истощение») и его симптомы (В.В. Бойко). Направления и условия профилактики и 

коррекции синдрома 

 

  



Темы практических занятий 

 
Модуль № 1. Теоретические аспекты  педагогического общения  

Тема 1. Структура и содержание социально-психологической компетентности 

1.Современные требования к личностно-профессиональным качествам педагога. 

Понятие "профессиональная компетентность".  

2.Соотношение понятий «компетентность» (профессиональные знания и знания об 

основах профессионального общения), «компетенция» (владение эффективными способа-

ми общения), «метакачества» (личностнопрофессиональные качества специалиста и его 

способности) (Э.Ф. Зеер).  

3.Понятие о социально-психологической компетентности, ее основные компонен-

ты: знаниевый, ценностный, операциональный.  

4.Содержание компетентности педагога в профессиональном общении.  

5.Характеристики профессионального общения, качества эффективного коммуни-

катора: сензитивность; гибкость в средствах; целенаправленность; проницательность; ре-

флексивная позиция; и др. 

 

Тема 2. Основные характеристики педагогического общения. 

1.Понятие «педагогическое общение». Цели и функции педагогического общения. 

Содержание и средства педагогического общения. 

2. Структура педагогического общения (по В.А. Кан- Калику).  

3. Уровни профессионально-педагогического общения (по В.А. Кан- Калику и А.А. 

Лобанову).  

4.Профессиональные позиции и социальные роли педагога в общении.  

5.Типы собеседников (по В.А. Кан-Калику и А.Д Добровичу). 

6.  Стили педагогического общения.  

7.Характеристика социально- активного обучения и форма повышения профессио-

нальной коммуникативной компетентности личности.  

8. Понятие «социально-психологический тренинг».  

9. Специфические черты и основные парадигмы социальнопсихологического тре-

нинга. 

10. Виды тренингов. Методы и формы работы в тренинге. 

 

Тема 3.  Межличностная коммуникация, установление контакта и развитие 

отношений 

1. Средства общения: вербальные, невербальные, паралингвистические, экстра-

лингвистические и др.  

2. Классификация видов общения А.Г. Ковалева: доминирование, манипуляция, 

развивающее общение.«Описательная классификация» видов общения (Л.Д. Столяренко): 

«контакт масок», формально-ролевое общение, примитивное, деловое, светское, манипу-

лятивное, духовное.  

3. Психологические «координаты» общения, позволяющие дать классификацию его 

видов: ориентация общения, психологическая динамика общения, семиотическая специа-

лизация общения, степень опосредованности общения (А.А. Леонтьев).  

4. Виды общения (по А.А. Леонтьеву): социально-ориентированное (влияние на 

группу); предметно-организующее (регулирование совместной деятельности); личностно-

ориентированное (влияние на личность). 

5.  Монологическое и диалогическое общение. Монологическое и диалогическое 

общение.  

6. Присоединение как механизм установления межличностного контакта. Способы 

и средства присоединения.  

7. Барьеры общения. Фильтры «Я-слушания» как барьеры общения.  



8. Понимание как цель установления контакта и развития отношений. 

9.  Способы установления межличностного контакта и развития отношений (актив-

ное и пассивное эмпатийное слушание).  

10. Приемы и техники эмпатийного слушания: парафразирование, отражение 

чувств (вербализация), резюмирование; техника активного слушания. 

11.  Диалогические правила эмпатийного понимания. Приемы и техники информи-

рования: «Я-сообщения», интерпретация, конфронтация, самораскрытие и др 
 

Модуль № 2. Технология педагогического общения 

Тема 4.Стратегии воздействия / взаимодействия в педагогическом общении 

1.Понятие «интеракция». Контексты взаимодействия.  

2.Понятие о пространстве межличностного взаимодействия, составляющие про-

странства (личностное пространство, зона межличностной дистанции, пристройка). 

3. Организация пространства межличностного взаимодействия. Позиции в общении 

(Т.А. Харрис, Э. Берн).  

4.Понятие о конструктивном и деструктивном взаимодействии, о соотношении 

взаимодействия и воздействия. Типы межличностного воздействия: императивное, мани-

пулятивное.  

5.Причины и проявления императивного и манипулятивного воздействия. 

6. Понятие о межличностном конфликте. Структура конфликта. Стили взаимодей-

ствия в конфликте (концепция Томаса – Килмена).  

7.Конструктивная стратегия выхода из конфликтной ситуации. Принципы кон-

структивного взаимодействия.  

8.Полемические формы взаимодействия: дискуссия, диспут, спор и др. 

 

Тема 5. Особенности тренинговых групп 

1.Комплектование группы.  

2. Групповые нормы и принципы. Ролевые позиции. Фазы развития группы. 

3.  Особенности тренинговых групп. Групповая динамика.  

4. Перцептивное и интерактивное общение 

 

6. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ САМОСТОЯТЕЛЬ-

НОЙ РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ 
 

№ 

п/п 
Наименование раздела дисциплины 

Вид самостоятельной работы обучающихся 

1 Теоретические основы изучения педаго-

гического общения 

Индивидуальное собеседование, реферат 

2 Понятие о педагогическом общении эссе презентация 

3 Структура и содержание социально-

психологической компетентности 

Индивидуальное собеседование, реферат 

4 Основные характеристики педагогиче-

ского общения. 

Индивидуальное собеседование эссе 

5 Влияние педагогического общения на 

субъект труда 

эссе презентация 

6 Межличностная коммуникация, уста-

новление контакта и развитие отноше-

ний 

реферат презентация 

7 Стратегии воздействия / взаимодей-

ствия в педагогическом общении 

Индивидуальное собеседование, реферат 

8 Особенности тренинговых групп эссе презентация 

 



 

7. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ  
 

7.1. Оценочные материалы для проведения текущего контроля успеваемости 

 

№ 

п/п 

Наименование темы 

(раздела) дисциплины 

(модуля) 

Средства текущего кон-

троля успеваемости 

 

Перечень компетен-

ций  

1 Теоретические основы 

изучения педагогического 

общения 

Деловая и/или ролевая игра. 

Тема (проблема), концеп-

ция, роли и ожидаемый ре-

зультат по каждой игре 

ПК-4, ПК-7 

2 Понятие о педагогиче-

ском общении 

Кейс-задача. Творческое 

задание. Темы групповых 

и/или индивидуальных 

творческих заданий 

ПК-4, ПК-7 

3 Структура и содержание 

социально-

психологической компе-

тентности 

Контрольная работа. Равно-

уровневые задачи и задания 

ПК-4, ПК-7 

4 Основные характеристики 

педагогического обще-

ния. 

Круглый стол, дискуссия, 

полемика, диспут, дебаты . 

Перечень дискуссионных 

тем для проведения кругло-

го стола, дискуссии, поле-

мики, диспута, дебатов 

ПК-4, ПК-7 

5 Влияние педагогического 

общения на субъект труда 

Деловая и/или ролевая игра. 

Тема (проблема), концеп-

ция, роли и ожидаемый ре-

зультат по каждой игре 

ПК-4, ПК-7 

6 Межличностная комму-

никация, установление 

контакта и развитие от-

ношений 

Круглый стол, дискуссия, 

полемика, диспут, дебаты . 

Перечень дискуссионных 

тем для проведения кругло-

го стола, дискуссии, поле-

мики, диспута, дебатов 

ПК-4, ПК-7 

7 Стратегии воздействия / 

взаимодействия в педаго-

гическом общении 

Реферат ПК-4, ПК-7 

8 Особенности тренинго-

вых групп 

Деловая и/или ролевая игра. 

Тема (проблема), концеп-

ция, роли и ожидаемый ре-

зультат по каждой игре 

ПК-4, ПК-7 

 

 

 

 

Темы рефератов 
1. Коммуникативная компетентность современного учителя. 

2. Управление педагогическими конфликтами. 

 3. Общение как психолого-педагогическое понятие.  



4. Перцептивные ошибки учителя.  

5. Формирование педагогически целесообразных отношений в учебно-

воспитательном процессе.  

6. Коммуникативные особенности речевого поведения учителя.  

7. Невербальные средства в управлении педагогическим общением. 

 8. Формы и методы обучения педагогическому общению.  

9. Социальная компетентность в педагогическом общении.  

10. Модели педагогического общения.  

11. Тренинг и педагогическое общение.  

12. Технология проведения учебной дискуссии.  

13. Современные методы социального активного обучения.  

14. Технология активного слушания.  

15. Педагогика общения как инновация.  

16. Теоретические аспекты гуманистической педагогики.  

17. Формирование воспитательных отношений в педагогическом процессе.  

18. Особенности речевой коммуникации учителя. 

 

Творческие задания 
Упражнения к отдельным темам занятий (предлагаются в авторской модификации)  

1. «Презентация моего имени» Цель: осуществление процедуры «Знакомства», 

утверждение игрового имени и принятие возникающих ассоциаций. Задание: презентовать 

участникам свое имя.  

Инструкция: «Что в имени твоем?» — такой вопрос мы невольно задаем, когда 

знакомимся с новым человеком, ведь часто именно имя вызывает определенные ассоциа-

ции, настрой на предстоящий контакт. Мы хорошо знаем друг друга, но в тренинге есть 

обязательная процедура «Знакомства». Нам предоставляется право выбора игрового тре-

нингового имени. Сделаем это в форме презентации. Она может быть любой, самое глав-

ное, чтобы показ раскрывал сущность имени, был интересным и кратким. Представление 

осуществляется по кругу. Каждый по очереди делает шаг к центру круга и произносит 

свое имя в той форме, которая ему больше всего нравится. После этого по сигналу веду-

щего все делают шаг в центр и повторяют имя. Сам участник остается за пре делами круга 

и наблюдает.  

Анализ упражнения: 1. Чье представление имени понравилось больше/меньше все-

го? 2. Кому удалось точно выполнить требования презентации? 3. Насколько игровое имя 

соответствует характеру участника? 4. Какие чувства вызвало новое имя участника? 5. 

Какие чувства возникли от предложения его изменить?  

2. «Синхронный перевод Цель: повышение уровня эмпатии, улучшение концентра-

ции внимания и совершенствование навыков активного слушания. Задание: при чтении 

текста воспроизвести услышанные слова, не искажая их смысла.  

Инструкция: переводчики с иностранного языка пользуются методом синхронного 

перевода. Для этого им надо развить в себе чувство бессознательного единства с говоря-

щим, даже если они никогда раньше не работали с ним. Нам нужно потренироваться в 

умении слышать текст, его воспроизводить, не нарушал логики. Задание выполняется в 

подгруппах. Нужно выбрать чтеца. Работа начинается справа от него. Каждый следующий 

игрок повторяет прочитанное слово сразу, как только его услышит, таким образом, все 

прочитанное должно вернуться к читающему.  

Анализ упражнения: 1. Насколько точно удалось выполнить задание каждому 

участнику/всем вместе? 2, Что не понравилось?  

3. «Молчаливые пары» Цель: отработка навыков визуального контакта. Задание: 

найти визуальные способы поддержания контакта с партнером.  



Инструкция: работа организуется в диадах. В течение 5 мин участники хранят пол-

ное молчание. Контакт поддерживается только с помощью глаз, допускается держать 

партнера за руки. Обязательным является сохранение молчания.  

Анализ упражнения: 1. Что вы чувствовали при выполнении задания? 2. Насколько 

трудно/легко было его выполнить? 3. Что хотелось сделать в первый момент после завер-

шения задания? 4. Какую оценку каждому в диаде можно поставить за выполнение зада-

ния? 

 4. «Ломка стереотипов» Цель: ломка сложившихся стереотипов. Задание: найти 

новые для себя способы приветствия партнера по общению.  

Инструкция: в жизни мы часто действуем по сложившимся стереотипам, которые 

нередко мешают нам, иногда притупляют эмоции и ощущения. Приятные, значимые мо-

менты контактов с окружающими не замечаются, превращаются в рутинные. Сегодняш-

нее упражнение должно помочь сломать наши стереотипы приветствия. Постарайтесь так 

поприветствовать партнера, чтобы он это запомнил. Поприветствовать друг друга нужно 

только новыми словами.  

Анализ упражнения: 1. Что не понравилось в задании? 2. Чье приветствие было са-

мым неординарным? 3. Как вы искали способы выполнения задания? 4. Что можно пред-

ложить в следующий раз для качественного выполнения упражнения?  

5. «Магнитная лента» Цель: развитие ассоциативной памяти, умения слышать и 

концентрировать внимание. Задание: выделить из окружающих звуков те, которые наве-

вают определенные воспоминания или ассоциации.  

Инструкция: упражнение выполняется по кругу. Нужно закрыть глаза и сосредото-

читься на звуках, которые окружают участников. Каждый пытается вызвать у себя воспо-

минание о подобных звуках.  

Анализ упражнения: 1. Какие чувства вызвали у вас услышанные звуки? 2. Было ли 

трудно/легко выделить звуки и найти к ним ассоциативные воспоминания?  

 

6. «Групповая картина» Цель: выражение настроения. Задание: нарисовать группо-

вую картину «Наше настроение».  

Инструкция: участникам дается большой лист бумаги и предлагается описать свое 

настроение, изображая это на листе бумаги. Коллективный рисунок идет по кругу. Каж-

дый рисует свое настроение. 

 Анализ упражнения: 1. Какое настроение преобладало в групповой картине? 2. Ка-

кое название можно дать этой картине? 3. Какие предложения следует учесть при выпол-

нении данного упражнения в следующий раз?  

7. «Чему я научился» Цель: рефлексия работы в тренинге. Задание: дописать не-

оконченные предложения.  

Инструкция: на большом листе бумаги написаны неоконченные предложения: — Я 

научился... — Я узнал, что... — Я нашел подтверждение тому, что... — Я обнаружил, что... 

— Я был удивлен тем, что... — Мне нравится, что... — Я был разочарован тем, что... — 

Самым важным для меня было... Участникам предлагается дописать по выбору любое из 

предложений, представленных на плакате, или предложить свой вариант.  

Анализ упражнения: Выделяются позитивные моменты, связанные с приобретени-

ем нового опыта в процессе обучения.  

8. «Что я хочу знать» Цель: осуществление обратной связи для выделения перспек-

тив дальнейшей работы с учетом пожеланий участников тренинга. Задание: дописать не-

оконченные предложения.  

Инструкция: допишите неоконченные предложения, для того чтобы ведущий мог 

ориентироваться на ваши пожелания и интересы при организации следующих занятий: — 

Болыце всего меня занимает мысль о том... — Я хотел бы знать... — Я спрашиваю себя, 

как.. 



 Анализ предложений проводится ведущим после занятия. При следующей встрече 

он подводит итог прочитанному.  

9. «Комплимент» Цель: создание положительного эмоционального настроя на со-

беседника, овладение техникой комплимента. Задание: придумать комплимент, соответ-

ствующий личностным качествам собеседника.  

Инструкция: вспомним слова Б. Окуджавы: Давайте восклицать, друг другом вос-

хищаться! Высокопарных слов не стоит опасаться. Давайте говорить друг другу компли-

менты, Ведь это все любви счастливые моменты!.. Будем сегодня говорить друг другу 

комплименты. Выберите себе партнера для выполнения задания. Обмен комплиментами 

будет проходить в форме диалога. Нужно не только получить комплимент, но и обяза-

тельно его возвратить. Например: — Коля, ты такой отзывчивый человек! — Да, это так! 

А еще я добрый. А у тебя, Оля, такие красивые глаза! Комплимент принимается в опреде-

ленной форме: Да, это так! А еще я.. (добавляется положительное качество). Комплимент 

возвращается говорящему. Можно выполнить данное упражнение с одним основным дей-

ствующим лицом. Ведущий находится в центре круга. Все участники группы говорят по 

очереди комплименты ему, он их принимает и возвращает собеседнику. 

 Анализ упражнения: 1. Что вам понравилось больше: говорить комплименты или 

принимать их? 2. Насколько трудно/легко было подобрать содержание комплимента? 3. 

Какой комплимент вам понравился больше всего?  

10. «Здравствуйте» Цель: создание доброжелательной атмосферы, совершенство-

вание умения передавать голосомсмысловые акценты. Задание: приветствовать друг дру-

га, придав слову определенный смысловой оттенок.  

Инструкция: поприветствуйте друг друга словом «здравствуйте», передайте голо-

сом определенный позитивный смысловой оттенок, например доброжелательность, ра-

дость, улыбку.  

Анализ упражнения: 1. Что для вас означает слово «здравствуйте»? Это привычка, 

своеобразный ритуал, элементарное следование этикетным правилам или вы вкладываете 

в это слово определенный смысл? 2. Какой смысловой оттенок вы чаще всего используете 

в повседневности в своем приветствии? 3. Опишите свои ощущения во время привет-

ствия.  

11. «Походка» Цель: отработка навыков чтения невербальных средств общения и 

управления ими. Задание: показать разные виды походки и найти им точную интерпрета-

цию словами.  

Инструкция: походка — одна из характеристик личности человека, средств его не-

вербалики. Задание будет выполняться приемом «артист —зрители». «Артисту нужно 

пройтись по аудитории свободно, раскованно, вообразив себе что-то приятное, «Зрители» 

оценивают походку, придумывая образную характеристику, например «на дискотеку», 

«лодочка плывет». Названия должны по возможности точно отражать содержание, но не 

быть обидными. На роль «артиста» участники выбираются по желанию.  

Анализ упражнения: 1. Как «артисту* удалось справиться с заданием? 2. Точное ли 

название было придумано его походке? 3. Можно ли сказать, что данный вариант походки 

отражает личность самого «артиста»?  

12. «Звучание голоса» Цель: отработка навыков образного восприятия голоса парт-

нера. Задание: сконцентрировать внимание на непроизвольных аспектах звучания голоса. 

Через выразительное название и образное сравнение определить особенности голосовых 

модуляций.  

Инструкция: голос человека — уникальное средство. В нем проявляются личност-

ные характеристики, Голос — важное профессиональное орудие преподавателя. Суть 

данного упражнения выражается в совершенствовании умения концентрироваться на зву-

чании голоса н выделять его характеристику. Для выполнения задания разбейтесь на под-

группы по три человека. Каждый участник выполняет свою роль: один — рассказчик, 

другой — наблюдатель, третий — оценщик. Нужно рассказать любую интересную прав-



дивую историю. Оценщику следует по ходу рассказа выделить и записать особенности 

голосовых модуляций рассказчика, давая им выразительное название. Ассоциации могут 

напоминать зрительные, вкусовые, слуховые, тактильные модальности. Например, в слу-

ховой модальности голос напоминает шум волн, в тактильной — шелковистую поверх-

ность, в зрительной — серебристый свет. После рассказа зачитываются записанные харак-

теристики голоса. Наблюдатель уточняет данные определения. Задание может выполнять-

ся несколько раз. Участники меняются ролями.  

Анализ упражнения: 1. Оценить уровень слуховой восприимчивости. 2. Сколько 

образных сравнений было дано? 3. Насколько точно они соответствовали действительно-

сти? 4. Что интересного узнал рассказчик о выразительности своего голоса? 

 

Ситуации для анализа 

Задание 1. Студентам предлагается вспомнить ситуацию дисциплинирования ре-

бенка (детей) без потери контакта с ним (с ними). Затем группа разбивается на «тройки», 

рассказывают друг другу ситуации и формулируют правила дисциплинирования детей без 

потери контакта с ними. Дискуссия в большом круге по применению этих правил: а) санк-

ции соответствуют проступку по содержанию; б) санкции соразмерны проступку; в) санк-

ции исключают обсуждение личности и оскорбление, обсуждается поведение и выводится 

созидательный путь.  

Задание 2. Участники делятся на две команды. Первая команда играет коллектив-

ного ученика-хулигана, цель которого – сорвать урок (каждое действие ученика должно 

быть психологически обосновано, для этого вводится роль «второго Я», игрока, отража-

ющего и называющего чувства, которые в данный момент испытывает ученик). Вторая 

команда играет учителя, который умеет вести себя с властолюбцами и мстителями. Его 

цель – как можно быстрее (идет урок!) снять напряжение и уладить конфликт. Заканчива-

ется занятие обменом чувств.  

Задание 3.Преподаватель дает следующую инструкцию: «Закройте глаза и попро-

буйте представить ситуацию, которая связана с неприятным случаем манипулирования 

вами. Услышьте голос и слова этого человека. Попробуйте ощутить свою позу, полностью 

восстановите ситуацию. Что вы чувствуете?» Затем предлагается высказаться всем жела-

ющим и вместе поискать нужные слова для сопротивления манипулированию. Формула 

достойного ответа в ситуации манипулирования: а) признайте силу ученика над вами, 

скажите ему о своем «слабом» месте и о том, что он может добиться своего, используя это 

слабое место; б) скажите ему о том, что бывает потом. Признайтесь, что вы чувствуете, 

осознав, что кто-то использовал вашу слабость; в) объясните, почему это происходит; г) 

предложите ученику выбирать.  

Задание 4. Ниже приводится описание поведения учащихся в различных ситуаци-

ях. Прочтите каждое внимательно, определите мотивы поведения детей: а) Второклассник 

крадет и раздает украденное в классе. б) Ученица на уроке плачет. При приближении учи-

теля к девочке, плач затихает. в) Ученица говорит учителю: «Моей сестре повезло, вы в 

этом году не ведете в их классе свой предмет». г) Ребенок замыкается в себе на опреде-

ленных уроках. д) Ребенок пропустил урок по неуважительной причине, а сказал, что был 

болен. е) Ученик внезапно прерывает молодую учительницу вопросом: «А вы целуетесь 

со своим другом?» ж) Двое учеников перешептываются между собой на уроке и хихика-

ют. Это продолжается до тех пор, пока их не прерывает учитель. з) Восьмилетний ребенок 

во время урока врывается в класс, кричит учителю: «Дура!» и убегает. и) Ученик не вы-

полнил домашнее задание, а сказал, что забыл тетрадь. к) Ученица натерла воском доску 

после уроков в кабинете математики. 

 Задание 5. Психогимнастическое упражнение: члены группы разбиваются на па-

ры, закрывают глаза и пытаются понять состояние друг друга, отношение друг к другу 

только через прикосновение рук.  



Задание 6. Психогимнастическое упражнение: один участник выходит из комна-

ты, оставшиеся выбирают всем известное стихотворение и распределяют между собой 

слова его первых двух строк. После этого вышедший возвращается и по сигналу ведущего 

все одновременно говорят каждый свое слово. Вернувшийся в комнату должен догадать-

ся, какую строчку группа говорила.  

Задание 7. Упражнение «Сказка». Преподаватель просит участников выбрать ка-

куюнибудь известную всем детскую сказку. Важно, чтобы в сказке были персонажи с 

конфликтными отношениями, с противоположными целями. Предлагает участникам вы-

брать и распределить между собой роли персонажей сказки. Правила игры: каждый 

участник может сделать только один шаг. Шаг – это любое действие, даже волшебное, ко-

торое вызывает изменение ситуации, при условии, что действие психологически обосно-

вано и естественно вытекает из сути как персонажа, так и личности играющего. Ведущий 

выбирает некоторый момент сказки и просит того, кто готов сделать первый шаг, поднять 

руку. Анализ «шагов», сделанных участниками, проводится по следующим аспектам: был 

ли шаг партнерским или манипуляторским, был ли он направлен на создание позитивных 

или негативных отношений.  

Задание 8.Преподаватель рассказывает о том, какое может быть слушание: пас-

сивное (безмолвное) или активное (рефлексивное) и важности активного слушания как 

способе решения проблем ребенка; о его приемах и последствиях. Приемы: пересказ, от-

ражение чувств, уточнение, резюмирование (подведение итогов), проговаривание подтек-

ста.  

Задание 9. Упражнение: студенты разбиваются на пары, садятся лицом к лицу и 

говорят друг другу три фразы, начиная каждую словами «я должен», затем повторяют эти 

фразы, заменяя слова «я должен» словами «я предпочитаю».  

Задание 10. Информационная часть. Преподаватель рассказывает о двух формах 

обращения к другому человеку: «Ты - сообщение» и «Я - сообщение». «Ты - сообщение» 

часто нарушает коммуникацию, т.к. вызывает у ребенка чувство обиды и горечи, создают 

впечатление, что прав всегда взрослый. («Ты постоянно разговариваешь на уроке.») Пре-

подаватель знакомит с моделью «Я - сообщение», которое состоит из трех основных ча-

стей: 1. событие (когда...; если...); 2. ваша реакция (я чувствую...); 3. предпочтительный 

для вас исход (мне хотелось бы, чтобы...; чтобы...; я предпочел...; я был бы рад...). Перво-

очередная цель «Я - высказываний»: не заставить кого-то что-то сделать, а создать усло-

вия для сообщения своего мнения, своей позиции, своих чувств и потребностей; в такой 

форме другой услышит и поймет их гораздо быстрее. (В общении может использоваться и 

не полная форма «Я - сообщения» («Мне бы хотелось, чтобы ты дождался перемены, для 

разговора со своим другом.»)  

Задание 11. Психогимнастическое упражнение. Студенты получают карточки, на 

которых обозначены те или иные эмоциональные состояния. Затем по очереди изобража-

ют эти состояния. Преподаватель рассказывает о видах сообщений в переживаемом: а) 

принятие ребенка; б) двойственность поведения (истинное отношение к содержанию бе-

седы скрывается за внешней формой поведения); в) сообщение о восприятии ребенка (я 

сообщаю ученикам, как я воспринимаю его в данной ситуации и какое впечатление он на 

меня производит); г) сообщение о восприятии самого себя (я сообщаю партнеру о своем 

состоянии в данной ситуации). Преподаватель зачитывает описание поведения детей, а 

задача участников – з-

классе после уроков 

 

 

Критерии оценки реферата 



 Оценка реферата возможна только в двух формах: «зачтено» или «незачтено». Для 

того, чтобы реферат был зачтен, студент должен выполнить следующие условия:  

1. оформить работу в соответствии с требованиями, изложенными выше, при фор-

мировании рекомендаций к работе с рефератом, 

2. если название реферата в целом может соответствовать его цели, то пункты пла-

на – его задачами. Допускается собственное видение структуры. Согласование иной 

структуры реферата должно происходить при консультации с преподавателем до сдачи на 

проверку реферата, 

 3. ссылки на публикации допускаются как постранично, так и постатейно. С уче-

том небольшого объема работы допускается отсутствие ссылки. Но обязательно в конце 

реферата приводится список использованных источников и литературы. В списке предла-

гается исходный минимум публикаций. Студент должен проявить самостоятельность и 

расширить его путем привлечения дополнительных публикаций, в том числе из сети «Ин-

тернет» путем введения в поисковую систему основных понятий из названия темы и ре-

комендуемого плана,  

4. во вводной части обязательно требуется обзор привлекаемых публикаций и ис-

точников, в основной части и заключении – четкая система развивающихся выводов по 

разделам и теме в целом,  

5. текст недопустимо перегружать статистическими данными, а также излишней 

детализацией материала, особо поощряются таблицы, диаграммы, иные рисунки. Они 

должны «сжимать» информацию и минимизировать объем реферата,  

6. реферат засчитывается после его апробации автором на семинаре или защите на 

консультации. 

 

Критерии оценки на промежуточной аттестации (зачет) 

- «зачтено» выставляется студенту, если он свободно владеет материалом дисци-

плины, дает обстоятельные ответы на все поставленные вопросы, грамотно излагает свои 

мысли; демонстрирует хорошее знание научно-понятийного аппарата, умеет анализиро-

вать ситуации, возникающие в   работе психологического тренинга, показывает знание   

психологических технологий  тренинговой работы  ; 

-  «не зачтено» выставляется студенту, если он затрудняется в ответах на постав-

ленные вопросы, не может раскрыть содержание основных научных понятий и категорий, 

испытывает трудности в анализе психологического тренинга, не может назвать   психоло-

гические технологии тренинговой  работы. 

 

 

7.2. Оценочные материалы для проведения промежуточной аттестации  

 

1. Семестр – 8; форма аттестации – зачет. 

 

Тестовые задания 

1. К мотивам общения относятся: а) деловые; б) личностные; в) познавательные; г) 

прагматичные.  

 

2. К основным функциям общения относятся: а) информационно-коммуникативная; 

б) регуляционно-коммуникативная; в) аффектно-коммуникативная; г) познавательно-

коммуникативная.  

 

3. К уровням общения относятся: а) макроуровень; б) микроуровень; в) мезауро-

вень; г) мегауровень.  

 



4. Восприятие одним партнером по общению другого выражается в …… стороне 

общения: а) перцептивной; б) интерактивной; в) коммуникативной.  

 

5. Учитель в классе устроил разнос по поводу плохого выполнения домашнего за-

дания, вызвав разную реакцию учащихся. С чем в наибольшей мере связана разная реак-

ция учащихся? а) с индивидуальными особенностями учащихся; б) с различной оценкой 

ситуации; в) с разным отношением к учебе; г) с разным отношением к домашним задани-

ям.  

 

 6. Внушающая модель общения - это: а) суггестивная модель; б) экспрессивная 

модель; в) убеждающая модель; г) информационная модель.  

 

7. Выражение самооценки, переживаний говорящего к предмету речи относится к 

….. функции языка в общении: а) конструктивной; б) коммуникативной; в) конативной; г) 

эмотивной. 

 

 8. Осознание человеком причин своего внутреннего дискомфорта осуществляется 

в процессе следующего вида тренинга: а) тренинга личностного роста; б) тренинга сензи-

тивности; в) тренинга трансактного анализа; г) гештальт-тренинга.  

 

9. Способность человека устанавливать и поддерживать необходимые контакты с 

другими людьми – это: а) коммуникативная компетентность; б) коммуникативная толе-

рантность; в) коммуникативный стиль личности.  

 

10. Восприятие посредством ощущений - это: а) кинестетическое восприятие; б) 

визуальное восприятие; в) аудиальное восприятие 

 

2. Примерный перечень вопросов к экзамену, зачету (при наличии) 

 

1.Характеристика понятия общение.  

2.Предпосылки и функции общения.  

3.Технология активного слушания.  

4.Типы собеседников.  

5.Уровни общения.  

6.Стили общения.  

7.Стороны общения.  

8.Сущность педагогического конфликта.  

9.Виды педагогических конфликтов.  

10. Модели педагогического общения.  

11.Понятие коммуникации.  

12.Коммуникативная компетентность учителя  

13.Невербальные средства общения.  

14.Речевая культура учителя.  

15.Индивидуальнло-психологические особенности собеседников.  

16.Социально-психологический тренинг как метод активного обучения.  

17.Виды тренингов.  

18.Формы и методы обучения педагогическому общению.  

19.Методика построения тренингового занятия.  

20.Нормы и принципы работы группы. 

 21.Этические нормы поведения руководителя тренингового занятия. 

 22.Сущность тренинга профессионально-педагогического общения.  

23.Методология формирования программы тренинга.  



24.Участники тренинговых групп как субъекты активного общения. 

 

3. Перечень компетенций и индикаторов их достижения, описание критериев 

оценивания компетенций представляются в таблице 

 

 
Код компетенции, 

индикаторы дости-

жения компетенции  

(ИДК) 

Уровни освоения компетенций 

Продвинутый Базовый Пороговый Не освоены ком-

петенции 

«зачтено» «не зачтено» 

ПК-4- Готовность 

реализовывать кор-

рекционно- разви-

вающие задачи раз-

вития субъектов 

образования. 

Знает  Структуру 

направления и спосо-

бов оснащения образо-

вательной деятельно-

сти методическими 

средствами. 

Умеет проектировать в 

сотрудничестве с педа-

гогами индивидуаль-

ных образовательных 

маршрутов для обуча-

ющихся, используя 

оснащения образова-

тельной деятельности 

методическими сред-

ствами 

Владеет методически-

ми средствами осна-

щения образователь-

ной деятельности. 

Знает  Структуру 

направления и спосо-

бов оснащения обра-

зовательной деятель-

ности методическими 

средствами. 

Умеет проектировать 

в сотрудничестве с 

педагогами индиви-

дуальных образова-

тельных маршрутов 

для обучающихся, 

используя оснащения 

образовательной 

деятельности мето-

дическими средства-

ми 

Частично владеет 

методическими сред-

ствами оснащения 

образовательной 

деятельности. 

Знает  Структуру 

направления и спосо-

бов оснащения обра-

зовательной деятель-

ности методическими 

средствами. 

Частично умеет про-

ектировать в сотруд-

ничестве с педагогами 

индивидуальных обра-

зовательных маршру-

тов для обучающихся, 

используя оснащения 

образовательной дея-

тельности методиче-

скими средствами 

Не владеет методиче-

скими средствами 

оснащения образова-

тельной деятельности. 

Не знает  Структуру 

направления и спосо-

бов оснащения обра-

зовательной деятель-

ности методическими 

средствами. 

Не умеет проектиро-

вать в сотрудничестве 

с педагогами индиви-

дуальных образова-

тельных маршрутов 

для обучающихся, 

используя оснащения 

образовательной дея-

тельности методиче-

скими средствами 

Не владеет методиче-

скими средствами 

оснащения образова-

тельной деятельности. 

ПК-7. Способ-
ность осуществ-
лять деятельность 
по психопрофи-
лактике (профес-
сиональная дея-
тельность, 
направленная на 
сохранение  и 
укрепление психо-
логического здо-
ровья обучающих-
ся  в процессе обу-
чения и воспитания 
в образовательных 
организациях 

Знает: современные 

технологии и програм-

мы психолого- педаго-

гического развития 

личности субъекта 

образования с учетом 

потребностей образо-

вательной среды 

Умеет: ориентировать-

ся в современных тех-

нологиях и программах 

с учетом потребностей 

образовательной среды 

Владеет: технологиями 

и программами психо-

лого- педагогического 

развития личности 

субъекта образования с 

учетом потребностей 

образовательной среды 

Знает: современные 

технологии и про-

граммы психолого- 

педагогического раз-

вития личности субъ-

екта образования с 

учетом потребностей 

образовательной 

среды 

Умеет: ориентиро-

ваться в современных 

технологиях и про-

граммах с учетом 

потребностей обра-

зовательной среды 

Частично владеет: 

технологиями и про-

граммами психолого- 

педагогического раз-

вития личности субъ-

екта образования с 

учетом потребностей 

образовательной 

среды 

Знает: современные 

технологии и про-

граммы психолого- 

педагогического раз-

вития личности субъ-

екта образования с 

учетом потребностей 

образовательной сре-

ды 

Частично умеет: ори-

ентироваться в совре-

менных технологиях и 

программах с учетом 

потребностей образо-

вательной среды 

Не владеет: техноло-

гиями и программами 

психолого- педагоги-

ческого развития лич-

ности субъекта обра-

зования с учетом по-

требностей образова-

тельной среды 

Не знает: современные 

технологии и про-

граммы психолого- 

педагогического раз-

вития личности субъ-

екта образования с 

учетом потребностей 

образовательной сре-

ды 

Не умеет: ориентиро-

ваться в современных 

технологиях и про-

граммах с учетом по-

требностей образова-

тельной среды 

Не владеет: техноло-

гиями и программами 

психолого- педагоги-

ческого развития лич-

ности субъекта обра-

зования с учетом по-

требностей образова-

тельной среды 

 

8. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕ-

НИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

 

8.1. Перечень основной учебной литературы 
1. Бороздина Г.В., Кормнова Н.А. Психология общения: учебник и практикум 

для СПО. -2 е изд., перераб.и доп.-М., 2023 



2. Емельянова Е.В. Психологические проблемы современных подростков и их 

решение в тренинге.-Электрон. текстовые данные.— М.: Генезис, 2020  

3. Истратова О. Н. Психология эффективного общения и группового взаимодей-

ствия: учебное пособие / О. Н. Истратова, Т. В. Эксакусто. — Ростов-на-Дону, Таганрог: 

Издательство Южного федерального университета, 2018 

4. Исаев Е. И. Педагогическая психология : учебник для вузов. — М., 2021. 

5. Логвинов И. Н. Педагогическая психология в схемах и комментариях : учеб-

ное пособие для вузов / И. Н. Логвинов, С. В. Сарычев, А. С. Силаков. — 2-е изд., испр. и 

доп. — М., 2021  

6. Савенков А. И. Педагогическая психология. В 2 частях. Ч. 2 : учебник для ву-

зов. — М., 2021.  

 

 

8.2. Перечень дополнительной учебной литературы  
1. Леонтьев А.А. Психология общения: Учеб. пособие - М.: Академия, 2020.  

2. Лобанов А.А. Основы профессионально-педагогического общения: учеб. по-

собие– М.: Академия, 2020.  

3. Марасанов Г. И. Социально-психологический тренинг. — Москва : Когито-

Центр, 2019.  

4. Станкин М. И. Психология общения: курс лекций. - М.: МПСИ, 2020.  

5.Соловьева О. В. Методология психолого-педагогического исследования. — 

Ставрополь : Северо-Кавказский федеральный университет, 2019.  

6. Якуничева О.Н., Прокофьева А.П. Психология общения. – М., 2023. 

 

 

8.3. Перечень Интернет-ресурсов, необходимых для освоения дисципли-

ны (модуля) 
1. Научная электронная библиотека - elibrary.ru  

2. Открытая электронная библиотека. – URL: http://orel.rsl.ru  

3. Электронно-библиотечная система – ЭБС - iprbookshop.ru 

4. Фундаментальная библиотека ДГПУ - http://lib.dspu.ru 

5. ЭБС «ЮРАЙТ» https://urait.ru 

6. http://www.psy.msu.ru/   

7. http://psy.spbu.ru/   

8. http://elibrary.ru/defaultx.asp    

9. http://lib.vspu.ac.ru/index.html   

10. http://psychlib.ru/    

11. http://www.infoliolib.info/    

12. http://www.psyjournals.ru/ 

 

8.4. Перечень информационных технологий и программного обеспечения 
Для осуществления образовательного процесса по дисциплине необходимо исполь-

зование следующего лицензионного и свободно распространяемого программного обес-

печения, в том числе отечественного производства: 

В перечень лекционных и семинарских занятий используются следующие про-

граммные обеспечения -программы, обеспечивающие доступ к сети интернет (например, 

«Googlechrome»; «Yandex»); демонстрация видео материалов (например, 

WindowsMediaPlayer), программы для создания презентации (например, MicrosoftPoint), 

программы архиваторы (WinRar, WinZip). 

 

http://orel.rsl.ru/
http://lib.dspu.ru/
https://urait.ru/
http://www.un.org/ru/documents/decl_conv/conventions/childcon.shtml
http://www.un.org/ru/documents/decl_conv/conventions/childcon.shtml
http://psy.spbu.ru/
http://elibrary.ru/defaultx.asp
http://lib.vspu.ac.ru/index.html
http://psychlib.ru/
http://www.infoliolib.info/
http://www.psyjournals.ru/


9. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИ-

НЫ 
Для осуществления образовательного процесса по дисциплине необходима следу-

ющая материально-техническая база: 

Для организации учебного процесса по предмету используются лекционно-

практические аудитории. 

Материально-техническое обеспечение дисциплины составляет: 

а) программное обеспечение: MS Office:Word, Power Point, СПС «Гарант», « Кон-

сультант плюс); 

б) техническое и лабораторное обеспечение: видеопроектор, настенный экран, но-

утбук, доступ к Интернет- ресурсам и электронным библиотекам ДГПУ, аудиторный фонд 

ФП ДГПУ, схематический и наглядный материал по темам курса. 

  

10. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ОСВО-

ЕНИЮ ДИСЦИПЛИНЫ 
Приступая к изучению дисциплины, обучающимся целесообразно ознакомиться с 

ее рабочей программой, учебной, научной и методической литературой, имеющейся в 

библиотеке университета, а также с предлагаемым перечнем заданий. 

Рекомендации по подготовке к аудиторным занятиям 

Лекционные занятия 

Умение сосредоточенно слушать лекции, активно воспринимать излагаемые сведе-

ния – это важнейшее условие освоения данной дисциплины. Каждая из лекций сопровож-

дается компьютерной презентацией. Кроме того, в конце каждой лекции с целью создания 

условий для осмысления содержания лекционного материала обучающимся предлагается 

ответить на вопрос для размышления. Краткие записи лекций, их конспектирование помо-

гает усвоить материал. Поэтому в ходе лекционных занятий необходимо вести конспекти-

рование учебного материала, обращая внимание на самое важное и существенное в нем. 

Имеет смысл оставить в рабочих конспектах поля, на которых делать пометки, замечания, 

дополнения. Целесообразно разработать собственную "маркографию" (значки, символы), 

сокращения слов. 

Практические занятия 

В ходе подготовки к практическим занятиям необходимо изучить основную лите-

ратуру, ознакомиться с дополнительной литературой, новыми публикациями в периодиче-

ских изданиях: журналах, газетах и т.д. При этом важно учитывать рекомендации препо-

давателя и требования учебной программы. Важно также опираться на конспекты лекций. 

В ходе занятия важно внимательно слушать выступления своих однокурсников. При 

необходимости задавать им уточняющие вопросы, активно участвовать в обсуждении 

изучаемых вопросов. В ходе своего выступления целесообразно использовать как техни-

ческие средства обучения, так и традиционные, то есть доску и мел (при необходимости). 

Организация внеаудиторной деятельности обучающихся 

Внеаудиторная деятельность обучающегося по данной дисциплине предполагает 

самостоятельный поиск информации, необходимой, во-первых, для выполнения заданий 

самостоятельной работы (инвариантной и вариативной частей) и, во-вторых, подготовку к 

текущей и промежуточной аттестации. Успешная организация времени по усвоению дан-

ной дисциплины во многом зависит от наличия у обучающегося умения самоорганизовать 

себя и своё время для выполнения предложенных домашних заданий. 

Подготовка к зачету (экзамену) 

В процессе подготовки к зачету обучающемуся рекомендуется так организовать 

свою учебу, чтобы все виды работ и заданий, предусмотренные рабочей программой, бы-

ли выполнены в срок. Основное в подготовке к зачету - это повторение всего материала 

учебной дисциплины. В дни подготовки к зачету необходимо избегать чрезмерной пере-



грузки умственной работой, чередуя труд и отдых. При подготовке к сдаче зачета старай-

тесь весь объем работы распределять равномерно по дням, отведенным для подготовки к 

зачету, контролировать каждый день выполнения работы. Лучше, если можно перевыпол-

нить план. Тогда всегда будет резерв времени. При подготовке к зачету целесообразно по-

вторять пройденный материал в строгом соответствии с учебной программой, примерным 

перечнем учебных вопросов, заданий, которые выносятся на зачет и содержащихся в дан-

ной программе. 

 

11. СПЕЦИАЛЬНЫЕ УСЛОВИЯ ДЛЯ ИНВАЛИДОВ И ЛИЦ С ОГРА-

НИЧЕННЫМИ ВОЗМОЖНОСТЯМИ ЗДОРОВЬЯ 

 
Под специальными условиями для получения образования обучающихся с ограни-

ченными возможностями здоровья понимаются условия обучения, воспитания и развития 

таких студентов, включающие в себя использование при необходимости адаптированных 

образовательных программ и методов обучения и воспитания, специальных учебников, 

учебных пособий и дидактических материалов, специальных технических средств обуче-

ния коллективного и индивидуального пользования, предоставление услуг ассистента 

(помощника), оказывающего необходимую помощь, проведение групповых и индивиду-

альных коррекционных занятий, обеспечение доступа в здания вуза и другие условия, без 

которых невозможно или затруднено освоение образовательных программ обучающихся с 

ограниченными возможностями здоровья. 

Обучение в рамках учебной дисциплины обучающихся с ограниченными возмож-

ностями здоровья осуществляется с учетом особенностей психофизического развития, ин-

дивидуальных возможностей и состояния здоровья таких обучающихся.  

Обучение по учебной дисциплине обучающихся с ограниченными возможностями 

здоровья может быть организовано как совместно с другими обучающимися, так и в от-

дельных группах. 

В целях доступности обучения по дисциплине обеспечивается: 

1) для лиц с ограниченными возможностями здоровья по зрению:  

- наличие альтернативной версии официального сайта института в сети «Интернет» 

для слабовидящих; 

- весь необходимый для изучения материал, согласно учебному плану (в том числе, 

для обучающихся по индивидуальным учебным планам) предоставляется в электроном 

виде на диске. 

- индивидуальное равномерное освещение не менее 300 люкс; 

- присутствие ассистента, оказывающего обучающемуся необходимую помощь; 

- обеспечение возможности выпуска альтернативных форматов печатных материа-

лов (крупный шрифт или аудиофайлы); 

- обеспечение доступа обучающегося, являющегося слепым и использующего со-

баку-проводника, к зданию института. 

2) для лиц с ограниченными возможностями здоровья по слуху: 

- наличие микрофонов и звукоусиливающей аппаратуры коллективного пользова-

ния (аудиоколонки); 

3) для лиц с ограниченными возможностями здоровья, имеющих нарушения опор-

но-двигательного аппарата, материально-технические условия должны обеспечивать воз-

можность беспрепятственного доступа обучающихся в учебные помещения, столовые, 

туалетные и другие помещения организации, а также пребывания в указанных помещени-

ях (наличие пандусов, поручней, расширенных дверных проемов и других приспособле-

ний). 

Перед началом обучения могут проводиться консультативные занятия, позволяю-

щие студентам с ограниченными возможностями адаптироваться к учебному процессу. 



В процессе ведения учебной дисциплины профессорско-преподавательскому со-

ставу рекомендуется использование социально-активных и рефлексивных методов обуче-

ния, технологий социокультурной реабилитации с целью оказания помощи обучающимся 

с ограниченными возможностями здоровья в установлении полноценных межличностных 

отношений с другими обучающихся, создании комфортного психологического климата в 

учебной группе. 

Особенности проведения текущей и промежуточной аттестации по дисциплине для 

обучающихся с ограниченными возможностями здоровья устанавливаются с учетом ин-

дивидуальных психофизических особенностей (устно, письменно на бумаге, письменно на 

компьютере, в форме тестирования и другое). При необходимости предоставляется до-

полнительное время для подготовки ответа на зачете или экзамене. 

 

Автор(ы) рабочей программы дисциплины (модуля):Муталимова А.М. кан-

дидат психологических наук, доцент кафедры «Психология развития личности»  



АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

(МОДУЛЯ):                                                                                               

Модулю Б1.В.ДВ.05. «Дисциплины (модули) по выбору (ДВ.5) 
Б1.В.ДВ.05.02   «Тренинг педагогического общения» 

 

1. Цель освоения дисциплины (модуля): «Тренинг педагогического 

общения» является повышение уровня социально-психологической компе-

тентности; создание оптимальных условий для получения студентами знаний 

и формирования адекватных представлений о педагогическом общении как 

средстве осуществления педагогической деятельности, для формирования 

необходимых умений и навыков управления процессом профессионального 

педагогического взаимодействия. 

2. Место дисциплины в структуре образовательной программы  

Дисциплина Б1.В.ДВ.05.02   «Тренинг педагогического общения»  от-

носится к вариативной части и Модулю Б1.В.ДВ.05. «Дисциплины (моду-

ли) по выбору (ДВ.5)» с обучающимися» учебного плана (основной профес-

сиональной образовательной программы) подготовки бакалавров по направ-

лению 44.03.02 Педагогическое образование. 

Дисциплина Б1.В.ДВ.05.02   ««Тренинг педагогического общения»  ба-

зируется на компетенциях, знаниях и умениях, сформированных в ходе изу-

чения дисциплин: «Возрастное и семейное консультирование», «Теории и 

методы психологического  консультирования», «Социальная психология», 

«Психология семьи», «Основы психологического тренинга», «Основы психо-

терапии» 

Компетенции сформированные в процессе изучения дисциплины необ-

ходимы для освоения содержания дисциплин «Практикум по консультирова-

нию и коррекции личности обучающегося», «Тренинг личностного роста», 

«Основы психотерапии», «Психология одаренности», выполнения заданий 

(учебной, производственной практик, научно-исследовательской работы и 

выпускной квалификационной работы). 

3. Требования к результатам освоения дисциплины(модуля): 

Дисциплина направлена на формирование следующих компетенции 

выпускника: ПК-4, ПК-7 

4. Общая трудоемкость дисциплины (модуля) составляет 2 зачет-

ные единицы ( 72 часов). 

5. Семестр: 4 

6. Основные разделы дисциплины (модуля):  

Модуль № 1. Теоретические аспекты  педагогического общения 

Модуль № 2. Технология педагогического общения 

7. Формы текущего контроля успеваемости и промежуточной ат-

тестации: Текущий контроль проводится в течение семестра по итогам кон-

трольных мероприятий. Промежуточная аттестация - зачет 

8. Авторы:  Муталимова А.М. кандидат психологических наук, до-

цент кафедры «Психология развития личности» 

 


