
 

 
  



1. Цель и задачи освоения дисциплины 

Дисциплина имеет своей целью: я формирование у студентов системы знаний о конфликтах и способах 

управления ими, в том числе в контексте профессиональной деятельности. 

1.2 Задачи дисциплины: 

- обучаемые учатся анализировать современные конфликты и понимать их природу, выявлять причины 

возникновения; 

- вырабатывается умение критически оценивать различные теоретические школы, занимающиеся анализом 

и урегулированием конфликтов; 

- обучаемые приобретают навыки управления и разрешения конкретными конфликтами, оценивания целе-

сообразности и эффективности применения различных переговорных и посреднических процедур в профессио-

нальной деятельности; 

- теоретически и практически подготовить студентов к решению конкретных задач управления конфликта-

ми в профессиональной деятельности 

 

2. Место дисциплины (модуля) в структуре образовательной программы  

Дисциплина Б1.В.ДВ.04.01 Профилактика и управление конфликтами в молодежной среде входит в блок 

вариативных дисциплин по выбору подготовки магистров направления 44.04.01 педагогическое образование маги-

стерской программы «Воспитательная работа с молодежью». Изучается на первом курсе магистратуры в 2-м се-

местре.    

 

3. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотнесенных с планируемыми 

результатами освоения образовательной программы 

 

 

 

Формируемые компетенции  Перечень планируемых результатов обучения по дис-

циплине 
Код  Наименование  

 профессиональные компетенции (ПК) 

ПК-3 Способен совместно с психо-

логом 

разрабатывать и оказывать 

помощь в реализации инди-

видуальных стратегий 

педагогического воздействия 

на обучающихся, испытыва-

ющих трудности в обучении, 

взаимодействии со сверстни-

ками и взрослыми 

 

 

Знает технологии и методы психологического 

просвещения, профилактической, диагностиче-

ской, консультативной и коррекционной работы с 

участниками образовательного процесса 

Умеет: проектировать, проводить и реализовы-

вать программы и мероприятия по просвещению, 

профилактике, консультированию, диагностике, 

коррекции и психолого- педагогической под-

держке молодежи 

Владеет: методическим инструментарием работы 

по просвещению, профилактике, консультирова-

нию, диагностике, коррекции и 

психолого-педагогической поддержке молодежи 

и методами оценки их эффективности 

ПК-5 Способен организовывать и 

развивать самоуправление 

обучающихся на основе 

социального партнерства 

социальных институтов 

Знает особенности социально-педагогической 

деятельности различных институтов 

социализации и их воспитательный 

потенциал; 

Умеет устанавливать контакты с клубами 

по месту жительства, учреждениями 

культуры, спорта по вопросам воспитания 

обучающихся. 

Владеет навыками психологической 

поддержки совместной деятельности детских 

общественных объединений с другими институ-

тами социализации 



4. Объем дисциплины (модуля) в зачетных единицах с указанием количества академических часов, 

выделенных на контактную работу обучающихся с преподавателем (по видам занятий) и на самостоятель-

ную работу обучающихся 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 2 зачетных единиц (72 часа). 

Вид учебной работы Очная 

форма 

обучения 

заочная 

форма 

обучения 

Аудиторные занятия (всего)  6 

Лекции  2 

Практические занятия (ПЗ)  4 

Семинары (С)   

Лабораторные работы (ЛР)   

Самостоятельная работа (всего)  66 

Вид промежуточной аттестации   зачет  

Общая трудоемкость  72 

 

5. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам(разделам) с указанием отведенного на них 

количества академических часов и видов учебных занятий 

 

5.1. Разделы дисциплины (модуля) и трудоемкость по видам учебных занятий (в академических часах) 

(заочная форма обучения) 

№ 

п/п 

Наименование раздела (темы) 

дисциплины 

Всего Виды учебной работы  

(в академических часах) 

Форма те-

кущего 

контроля Л ПЗ ЛБ CP 

1. 1 Механизмы профилактики и 

противодействия конфликтам 

в молодежной среде 

72 

2 2 

 

68 

опрос 

 Итого: 72 2 2  68 зачет 

 

 

5.2. Содержание дисциплины (модуля), структурированное по темам (разделам) 

(заочная форма обучения) 

№ Наименование раздела дис-

циплины 

Содержание 

Содержание лекционного курса 

1.  Механизмы профилактики и 

противодействия конфликтам 

в молодежной среде 

Семья и образовательные учреждения как институты профи-

лактики и противодействия конфликтам в 

молодежной среде. Варианты разрешения конфликтов на 

уровне "молодежь-молодежь". 

 

2.    

Темы практических/семинарских занятий 

1.  Механизмы профилактики и 

противодействия конфликтам 

в молодежной среде 

Конструктивные молодежный объединения как механизмы 

профилактики молодежной девиации. Возможности использо-

вания процедур медиации и фасилитации в конфликтах с моло-

дежью 

 

 

6. Образовательные технологии 

Учебный процесс происходит с использованием разнообразных методов организации и осуществления 

учебно-познавательной деятельности (вербальные, наглядные и практические методы передачи информации, про-

блемные лекции и др.); стимулирования и мотивации учебно-познавательной деятельности (дискуссии, самостоя-

тельные исследования по обозначенной проблематике); контроля и самоконтроля (устного и письменного опроса, 

экзамена). Широко (более 20% аудиторных занятий) используются активные и интерактивные формы проведения 

занятий: ситуационный анализ, эвристические технологии, тестирование, разбор практических ситуаций, выпол-

нение реальных проектов, востребованных хозяйствующими субъектами или органами государственной власти и 

местного самоуправления.  



№ 

п/п 

Вид и тема занятий Использование интерактивные технологии Количество часов 

1.  Лекция  Интерактивная лекция с применением наглядных 

средств обучения и компьютерных технологий.  

2 

2.  Практическое задание Тематические дискуссии 2 

Итого:                                                                                                                                               4 

 

 

7. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы обучающихся по дисциплине 

(модулю) 

 

Заочная форма обучения 

№п/п Наименование 

раздела дисциплины 

Вид самостоятельной 

работы 

Трудоемкость 

(в академических 

часах) 

Форма отчетно-

сти 

1.  Механизмы профилактики и 

противодействия конфлик-

там в молодежной среде 

работа с лекционным 

материалом, преду-

сматривающая прора-

ботку конспекта лек-

ций и учебной литера-

туры; 

68 конспект 

 

8. Фонд оценочных средств для проведения промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине (модулю) 

 

8.1. Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных этапах их форми-

рования, описание шкал оценивания 

Компетенция Показатели (что обуча-

ющийся должен проде-

монстрировать) 

Оценочная шкала (или зачет/незачет) 

Удовлетвори-

тельно 

Хорошо Отлично 

ПК-3 Спосо-

бен совместно 

с психологом 

разрабатывать 

и оказывать 

помощь в 

реализации 

индивидуаль-

ных стратегий 

педагогиче-

ского воздей-

ствия на обу-

чающихся, 

испытываю-

щих трудно-

сти в 

обучении, 

взаимодей-

ствии со 

сверстниками 

и взрослыми 

 

 

Знает технологии и 

методы психологиче-

ского 

просвещения, профи-

лактической, диагно-

стической, консульта-

тивной и коррекцион-

ной работы с участни-

ками образовательно-

го процесса 

Умеет: проектировать, 

проводить и реализо-

вывать программы и 

мероприятия по про-

свещению, профилак-

тике, консультирова-

нию, диагностике, 

коррекции и психоло-

го- педагогической 

поддержке молодежи 

Владеет: методиче-

ским инструментари-

ем работы по просве-

щению, профилакти-

ке, консультирова-

нию, диагностике, 

коррекции и 

психолого-

Задание вы-

полнено не в 

полном объёме. 

При выполне-

нии задания 

магистрант 

допустил не-

точности и по-

грешности ре-

дакционного 

характера, ис-

пользовал 

устаревшие 

источники, не 

продемонстри-

ровал полного 

знания учебно-

го материала 

по теме.  

В основном зада-

ние выполнено. 

Даны правильные, 

но не совсем пол-

ные ответы с опо-

рой на учебную 

литературу. Не 

продемонстриро-

вана собственная 

точка зрения, нет 

обоснования и 

аргументации вы-

сказываемых по-

ложений.  

Задание выпол-

нено самостоя-

тельно. Даны 

исчерпывающие, 

аргументирован-

ные ответы на 

все поставлен-

ные вопросы. 

Демонстрирует-

ся знание мате-

риалов для само-

стоятельной ра-

боты, рекомен-

дованной лите-

ратуры. Бакалавр 

подошёл к вы-

полнению зада-

ния творчески, 

привлекая до-

полнительные 

источники и ма-

териалы 



педагогической под-

держке молодежи и 

методами оценки их 

эффективности 

 

 

 

ПК 5 Спосо-

бен организо-

вывать и 

развивать са-

моуправление 

обучающихся 

на основе 

социального 

партнерства 

социальных 

институтов 

Знает особенности 

социально-

педагогической 

деятельности различ-

ных институтов 

социализации и их 

воспитательный 

потенциал; 

Умеет устанавливать 

контакты с клубами 

по месту жительства, 

учреждениями 

культуры, спорта по 

вопросам воспитания 

обучающихся. 

Владеет навыками 

психологической 

поддержки совмест-

ной деятельности дет-

ских 

общественных объ-

единений с другими 

институтами социали-

зации 

Задание вы-

полнено не в 

полном объёме. 

При выполне-

нии задания 

магистрант 

допустил не-

точности и по-

грешности ре-

дакционного 

характера, ис-

пользовал 

устаревшие 

источники, не 

продемонстри-

ровал полного 

знания учебно-

го материала 

по теме.  

В основном зада-

ние выполнено. 

Даны правильные, 

но не совсем пол-

ные ответы с опо-

рой на учебную 

литературу. Не 

продемонстриро-

вана собственная 

точка зрения, нет 

обоснования и 

аргументации вы-

сказываемых по-

ложений.  

Задание выпол-

нено самостоя-

тельно. Даны 

исчерпывающие, 

аргументирован-

ные ответы на 

все поставлен-

ные вопросы. 

Демонстрирует-

ся знание мате-

риалов для само-

стоятельной ра-

боты, рекомен-

дованной лите-

ратуры. Бакалавр 

подошёл к вы-

полнению зада-

ния творчески, 

привлекая до-

полнительные 

источники и ма-

териалы 

 

8.2. Типовые контрольные задания или иные материалы, необходимые для оценки знаний, уме-

ний, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций в процессе 

освоения образовательной программы 

Варианты тестовых заданий 

 

1. Управление конфликтами – это: 

а) целенаправленное воздействие на процесс его динамики; 

б) целенаправленное, обусловленное объективными законами воздействия на процесс его динамики в ин-

тересах развития или разрушения той социальной системы, к которой имеет отношение данный конфликт; 

в) целенаправленное воздействие на конфликтующих в интересах снижения уровня напряженности между 

ними; 

г) целенаправленное, обусловленное объективными законами воздействия на процесс формирования адек-

ватного образа конфликтной ситуации у конфликтующих в интересах снижения уровня напряженности между ни-

ми; 

д) целенаправленное воздействие на мотивы конфликтующих. 

  

2. Содержание управления конфликтами включает: 

а) прогнозирование; предупреждение (стимулирование); регулирование; разрешение; 

б) прогнозирование; предупреждение (стимулирование); разрешение; 

в) прогнозирование; регулирование; разрешение; 

г) прогнозирование; анализ; предупреждение; разрешение; 

д) анализ конфликтной ситуации; прогнозирование; предупреждение; разрешение. 

 

  

 



3. Признание реальности конфликтующими сторонами; легитимизация конфликта и институциализация 

конфликта входят в содержание: 

а) прогнозирования конфликта; 

б) предупреждения конфликта; 

в) стимулирования конфликта; 

г) регулирования конфликта; 

д) разрешения конфликта. 

 

4. Институциализация конфликта – это: 

а) определение места и времени переговоров по разрешению конфликта; 

б) создание соответствующих органов и рабочих групп по регулированию конфликтного взаимодействия; 

в) форма привлечения общественности для разрешения конфликта; 

г) достижение соглашения между конфликтующими сторонами по признанию и соблюдению уставных 

норм и правил поведения в конфликте; 

д) обращение к медиатору. 

 

5. Легитимизация конфликта – это: 

а) определение места и времени переговоров по разрешению конфликта; 

б) создание соответствующих органов и рабочих групп по регулированию конфликтного взаимодействия; 

в) достижение соглашения между конфликтующими сторонами по признанию и соблюдению установлен-

ных норм и правил поведения в конфликте; 

г) обращение к медиатору; 

д) придание конфликту широкой огласки. 

 

6. Принципами управления конфликтами являются: 

а) гласность; объективность и адекватность оценки конфликта; опора на общественное мнение; комплекс-

ное использование способов и приемов воздействия; 

б) гласность; объективность и адекватность оценки конфликта; анализ результатов деятельности; опора на 

общественное мнение; 

в) конкретно-ситуационный подход; гласность; опора на положительные качества конфликтующих; при-

менение биографического метода; 

г) гласность; опора на общественное мнение; учет интересов руководства; прогнозирование; 

д) прогнозирование, стимулирование; регулирование; разрешение. 

 

7. Кем из ученых разработана модель применения власти по разрешению конфликта: 

а) К. Томасом и Р. Киллменом; 

б) Х. Корнелиус Ш. Фэйр; 

в) Д. Скотт и Ч. Ликсоном; 

г) М. Дойг и Д. Скотт; 

д) Р. Фишером и У. Юри. 

 

8. Предпосылками разрешения конфликта являются: 

а) достаточная зрелость конфликта; потребность субъектов конфликта в его разрешении; наличие необхо-

димых ресурсов и средств для разрешения конфликта; 

б) достаточная зрелость конфликта; высокий авторитет одной из конфликтующих сторон; 

в) наличие необходимых ресурсов и средств для разрешения конфликта; потребность субъектов конфликта 

в его разрешении; коллективная форма деятельности; 

г) высокий авторитет одной из конфликтующих сторон; коллективная форма деятельности; лидерство в 

группе; 

д) стиль руководства; высокий авторитет одной из конфликтующих сторон, коллективная форма деятель-

ности. 

9. Что относится к форме разрешения конфликта: 

а) порицание, юмор, убеждение, уступка; 

б) уступка, компромисс, уход, сотрудничество; 

в) требования, критика, убеждение, юмор; 

г) уступка, требования, убеждение, критика; 

д) подчинение; примирение; убеждение, согласование. 

 

10. Какие виды деятельности по управлению конфликтом адекватны на этапе возникновения и развития 

конфликтной ситуации: 

а) прогнозирование и предупреждение (стимулирование); 

б) прогнозирование; предупреждение (стимулирование) и регулирование; 

в) только прогнозирование; 



г) только предупреждение (стимулирование); 

д) только регулирование. 

 

11. Основными моделями поведения личности в конфликте являются: 

а) конструктивная; рациональная; деструктивная; 

б) компромисс; борьба; сотрудничество; 

в) рациональная; иррациональная; конформистская; 

г) конструктивная; деструктивная; конформистская; 

д) борьба; уступка; компромисс. 

  

12. Кем из ученых разработана двухмерная модель стратегий поведения личности в конфликте: 

а) Дж Скотт и М. Дойч; 

б) Р. Фишером и У. Юли; 

в) К. Томасом и Р. Килменом; 

г) Д. Скотт и Ч. Ликсоном; 

д) Х. Корнелиус и Ш. Фэйр. 

  

13. Сколько стратегий поведения личности в конфликте выделяется в двухмерной модели: 

а) 1; 

б) 2; 

в) 3; 

г) 4; 

д) 5. 

 

 14. Какое из сочетаний приводимых понятий имеет отношение к стратегиям поведения в конфликте: 

а) компромисс; критика; борьба; 

б) уступка; уход; сотрудничество; 

в) борьба; уход; убеждение; 

г) сотрудничество; консенсус; уступка; 

д) соглашение; сотрудничество; убеждение. 

  

15. Какие поведенческие характеристики присущи конструктивной модели поведения в конфликтном вза-

имодействии: 

а) стремится уладить конфликт; проявляет выдержку и самообладание; уходит от острых вопросов; 

б) доброжелательно относится к сопернику; стремится уладить конфликт; ведет себя открыто и искренне; 

в) стремится к победе в конфликте; отличается выдержкой и самообладанием; непоследователен в оценках, 

суждениях; 

г) не проявляет активности; уходит от острых вопросов; отказывается от компромисса; 

д) стремится уладить конфликт; доброжелательно относится к сопернику; уходит от острых вопросов. 

 

16. Определите тип конфликтной личности по следующим поведенческим характеристикам: хочет быть в 

центре внимания; хорошо приспосабливается к различным ситуациям; планирование своей деятельности осу-

ществляет ситуативно; кропотливой, систематической работы избегает. 

а) ригидный тип; 

б) неуправляемый тип; 

в) демонстративный тип; 

г) сверхточный тип; 

д) «бесконфликтный тип». 

 

17. Какие поведенческие характеристики присущи конфликтной личности ригидного типа: 

а) хочет быть в центре внимания; хорошо приспосабливается к различным ситуациям; планирование осу-

ществляет стихийно; 

б) скрупулезно относится к работе; предъявляет повышенные требования к себе и другим людям; подозри-

телен; 

в) ведет себя вызывающе, агрессивно; подозрителен; хорошо приспосабливается к различным ситуациям; 

г) обладает завышенной самооценкой; подозрителен; прямолинеен и негибок; 

д) отношение к людям определяет тем, как они к нему относятся; обладает завышенной самооценкой; не-

самокритичен. 

 

 18. Какое сочетание поведенческих характеристик присуще конфликтной личности «бесконфликтного ти-

па»: 

а) хочет быть в центре внимания; избегает кропотливой работы; налицо эмоциональное поведение; 

б) подозрителен; обладает завышенной самооценкой; прямолинеен; обидчив; 



в) импульсивен; непредсказуем; агрессивен; несамокритичен; 

г) скрупулезно относится к работе; предъявляет повышенные требования к себе и окружающим; обладает 

повышенной тревожностью; 

д) неустойчив в оценках и мнениях; внутренне противоречив; зависит от мнения окружающих; легко под-

дается внушению. 

 

19. Какое сочетание поведенческих характеристик присуще конфликтной личности «неуправляемого ти-

па»: 

а) хочет быть в центре внимания; избегает кропотливой работы; налицо эмоциональное поведение; 

б) подозрителен; обладает завышенной самооценкой; прямолинеен; обидчив; 

в) импульсивен; непредсказуем; агрессивен; несамокритичен; 

г) скрупулезно относится к работе; предъявляет повышенные требования к себе и окружающим; обладает 

повышенной тревожностью; 

д) неустойчив в оценках и мнениях; внутренне противоречив; зависит от мнения окружающих; легко под-

дается внушению. 

 

20. Какое сочетание поведенческих характеристик присуще конфликтной личности «сверхточного типа»: 

а) хочет быть в центре внимания; избегает кропотливой работы; налицо эмоциональное поведение; 

б) подозрителен; обладает завышенной самооценкой; прямолинеен; обидчив; 

в) импульсивен; непредсказуем; агрессивен; несамокритичен; 

г) скрупулезно относится к работе; предъявляет повышенные требования к себе и окружающим; обладает 

повышенной тревожностью; 

д) неустойчив в оценках и мнениях; внутренне противоречив; зависит от мнения окружающих; легко под-

дается внушению. 

 

21. Технологии эффективного общения в конфликте сводится к таким способам, приемам и средствам об-

щения, которые позволяют достичь следующих целей: 

а) добиться убеждения соперника в своей правоте; 

б) добиться соглашения даже ценой серьезной уступки соперника; 

в) добиться взаимного понимания и взаимной эмпатии с соперником; 

г) добиться превосходства в переговорном процессе над соперником; 

д) овладеть инициативой в споре. 

 

22. Коммуникативный аспект общения отражает стремление партнеров по общению к: 

а) обмену информацией; 

б) налаживанию добрых взаимоотношений; 

в) достижению взаимопонимания; 

г) расширению темы общения; 

д) усилению информационного воздействия на партнера. 

 

23. Интерактивный аспект общения проявляется в: 

а) необходимости соблюдения партнерами установленных норм общения и проявления своей презента-

бельности; 

б) стремлении к превосходству над партнером по общению; 

в) необходимости соблюдения партнерами установленных норм общения и стремлении их к активному 

воздействию друг на друга в определенном направлении; 

г) стремлении установить теплые и дружеские отношения; 

д) стремлении активизировать информационное воздействие на партнера по общению. 

 

24. Перцептивный аспект общения выражает потребность субъектов общения в: 

а) установлении теплых дружеских взаимоотношений; 

б) сопереживании, во взаимной эмпатии; 

в) преодолении стереотипов восприятия в процессе общения; 

г) сохранении высокого статуса в общении; 

д) выявлении истинных мотивов общения у своего партнера. 

 

 25. Какие из приведенных ниже рекомендаций противоречат эффективному общению: 

а) поддерживайте атмосферу доверия, взаимного уважения, проявляйте эмпатию к собеседнику; 

б) используйте невербальные средства коммуникации: частый контакт глаз; кивание головы в знак пони-

мания и другие; 

в) стремитесь к овладению инициативой в общении, добивайтесь, чтобы вас больше слушали, постарайтесь 

показать свою эрудицию; 

г) в процессе приема информации не перебивайте говорящего, не давайте советы, не критикуйте; 



д) добивайтесь, чтобы вас услышали и поняли. 

26. Технологии рационального поведения в конфликте – это: 

а) совокупность способов психологической коррекции, направленной на обеспечение конструктивного 

взаимодействия конфликтантов на основе самоконтроля своих эмоций; 

б) совокупность способов воздействия на соперника, позволяющих добиться реализации своих целей в 

конфликте; 

в) вид психологического воздействия, искусное исполнение которого ведет к скрытому возбуждению у со-

перника намерений, не совпадающих с его актуально существующими желаниями; 

г) поддержание высокой самооценки в переговорном процессе; 

д) спокойная реакция на эмоциональные действия соперника. 

 

27. Какие из перечисленных ниже способов избавления от гнева разработаны Д. Скотт: 

а) визуализация; «заземление»; проецирование; очищение ауры; 

б) визуализация; сублимация; проецирование; «заземление»; 

в) регрессия; сублимация; визуализация; 

г) визуализация; выдержка; сублимация; очищение ауры; 

д) сублимация; рационализация; регрессия; визуализация. 

 

28. Первое правило самоконтроля эмоций заключается в: 

а) спокойной реакции на эмоциональные действия партнера; 

б) переводе темы разговора; 

в) отвлечении от ненужной информации; 

г) установке на рациональное восприятие соперника; 

д) попытке понять мотивы соперника. 

 

29. Второе правило самоконтроля эмоций заключается в: 

а) установке на рациональное восприятие соперника; 

б) обмене содержанием эмоциональных переживаний в процессе спокойного общения; 

в) переводе темы разговора; 

г) отвлечении от ненужной информации; 

д) спокойной реакции на эмоциональные действия соперника. 

 

30. Третье правило самоконтроля эмоций заключается в: 

а) поддержании высокой самооценки в процессе общения у себя и у партнера; 

б) поддержании высокой самооценки только у себя; 

в) поддержании высокой самооценки только у партнера; 

г) поддержании высокой самооценки в глазах соперника; 

д) поддержании высокой самооценки у себя и всяческое унижение, критика соперника. 

 

31. Внутриличностный конфликт – это: 

 

а) глубокие эмоциональные переживания личностью своих неудач; 

б) состояние тревоги, вызываемое предстоящей сложной ситуацией; 

в) столкновение противоположно направленных мотивов личности; 

г) столкновение противоположно направленных поведенческих характеристик личности; 

д) внутренние колебания личности, стоящей перед выбором средств для достижения конкретной цели. 

 

32. Кому из ученых принадлежит разработка учения о борьбе между эросом и танатосом, как природной 

основе внутриличностных конфликтов? 

а) З. Фрейду; 

б) А. Адлеру; 

в) К. Юнгу; 

г) Э. Фромму; 

д) Э. Эриксону. 

 

33. Кому из ученых принадлежит разработка учения об экстраверсии и интроверсии, как объективной при-

роде внутриличностных конфликтов? 

а) З. Фрейду; 

б) А. Адлеру; 

в) К. Юнгу; 

г) Э. Фромму; 

д) К. Левину. 

 



  

34. Кому из ученых принадлежит разработка «Теории комплекса неполноценности»? 

а) З. Фрейду; 

б) А. Адлеру; 

в) К. Юнгу; 

г) Э. Фромму; 

д) Э. Эриксону. 

 

 35. Кому из ученых принадлежит разработка теории «экзистенциальной дихотомии»? 

а) З. Фрейду; 

б) А. Адлеру; 

в) К. Юнгу; 

г) Э. Фромму; 

д) Э. Эриксону. 

 

 36. Кому из ученых принадлежит разработка теории «мотивационных конфликтов»? 

а) З. Фрейду; 

б) А. Адлеру; 

в) К. Юнгу; 

г) Э. Фромму; 

д) К. Левину. 

 

 37. Эквивалентный внутриличностный конфликт – это: 

а) конфликт, связанный с выбором между двумя в равной мере не привлекательными объектами; 

б) конфликт, связанный с выбором двух или более в равной степени привлекательных и взаимоисключаю-

щих объектов; 

в) конфликт, связанный с выбором объекта, в котором одновременно присутствуют привлекательная и не-

привлекательная стороны; 

г) конфликт, связанный с ситуацией, когда ожидаемый результат решения какой-либо задачи личностью не 

получает одобрения в обществе, коллективе или семье; 

д) конфликт, связанный с сочетанием в равной мере во внутреннем мире личности склонности к экстравер-

сии и интроверсии. 

 

 38. Амбивалентный внутриличностный конфликт – это: 

а) конфликт, связанный с выбором между двумя в равной мере не привлекательными объектами; 

б) конфликт, связанный с выбором двух или более в равной степени привлекательных и взаимоисключаю-

щих объектов; 

в) конфликт связанный с выбором объекта, в котором одновременно присутствуют привлекательная и не-

привлекательная стороны; 

г) конфликт связанный с ситуацией, когда ожидаемый результат решения какой-либо задачи личностью не 

получает одобрения в обществе, коллективе или семье; 

д) конфликт, связанный с сочетанием в равной мере во внутреннем мире личности склонности к экстравер-

сиии – интроверсии. 

 

39. Витальный внутриличностный конфликт – это: 

а) конфликт, связанный с выбором между двумя в равной мере не привлекательными объектами; 

б) конфликт, связанный с выбором двух или более в равной степени привлекательных и взаимоисключаю-

щих объектов; 

в) конфликт, связанный с выбором объекта, в котором одновременно присутствуют привлекательная и не-

привлекательная стороны; 

г) конфликт, связанный с ситуацией, когда ожидаемый результат решения какой-либо задачи личностью не 

получает одобрения в обществе, коллективе или семье; 

д) конфликт, связанный с сочетанием в равной мере во внутреннем мире личности склонности к экстравер-

сиии-интроверсии. 

 

 40. Формами проявления внутриличностных конфликтов являются: 

а) неврастения; эйфория; сублимация; идеализация; номадизм; рационализация; 

б) неврастения; эйфория; регрессия; проекция; номадизм; рационализация; 

в) неврастения, эйфория; идеализация; проекция; рационализация; вытеснение; 

г) неврастения; эйфория; регрессия; проекция; номадизм; переориентация; 

д) компромисс; уход; переориентация; сублимация; идеализация; вытеснение. 

 

  



 

41. Какой тип факторов межличностных конфликтов по В. Линкольну связан с такими формами их прояв-

ления, как: стремление к превосходству; проявление агрессии; проявление эгоизма; нарушение обещаний? 

а) информационные факторы; 

б) поведенческие факторы; 

в) факторы отношений; 

г) ценностные факторы; 

д) структурные факторы. 

 

42. Какой тип факторов межличностных конфликтов по В. Линкольну связан с такими формами их прояв-

ления, как: неполные и неточные факторы; слухи, невольная дезинформация; преждевременная информация или 

информация, переданная с опозданием; ненадежность источников информации; посторонние факторы; неадекват-

ные акценты. 

а) информационные факторы; 

б) поведенческие факторы; 

в) факторы отношений; 

г) ценностные факторы; 

д) структурные факторы. 

 

43. Какой тип факторов межличностных конфликтов по В. Линкольну связан с такими формами их прояв-

ления, как: дисбаланс в отношениях; несовместимость по ценностям, по интересам, манерам поведения в общении; 

различие в образовательном уровне; классовые различия; негативный опыт отношений в прошлом; уровень дове-

рия и авторитетности. 

а) информационные факторы; 

б) поведенческие факторы; 

в) факторы отношений; 

г) ценностные факторы; 

д) структурные факторы. 

 

44. Какой тип факторов межличностных конфликтов по В. Линкольну связан с такими формами их прояв-

ления, как: верование и поведение (предрассудки, предпочтения, приоритеты); приверженность к групповым тра-

дициям, ценностям, нормам; религиозные, культурные, политические и другие ценности; нравственные ценности 

(представления о доброте и зле, справедливости и несправедливости и т. п.). 

а) информационные факторы; 

б) поведенческие факторы; 

в) факторы отношений; 

г) ценностные факторы; 

д) структурные факторы. 

 

45. Какой тип факторов межличностных конфликтов по В. Линкольну связан с такими формами их прояв-

ления, как: власть, система управления; право собственности; нормы поведения, «правила игры» и т. п.; социаль-

ная принадлежность. 

а) информационные факторы; 

б) поведенческие факторы; 

в) факторы отношений; 

г) ценностные факторы; 

д) структурные факторы. 

 

46. К групповым конфликтам относятся конфликты: 

а) личность-группа; 

б) группа-группа; 

в) личность-группа и группа-группа; 

г) руководитель-коллектив; 

д) микрогруппа-микрогруппа внутри коллектива. 

  

47. Групповая атрибуция – это: 

а) завышение оценки в групповых мнениях своей группы и занижение достоинств противоборствующей 

группы; 

б) объяснение позитивного поведения своей группы и негативного поведения чужой группы внутренними 

причинами, и соответственно негативное поведение своей группы и позитивное поведение чужой группы внешни-

ми обстоятельствами; 

в) неадекватное социальное сравнение своей и чужой группы; 

г) «деиндивидуализация» взаимного восприятия; 



 

д) противопоставление своей и чужой группы по нравственным особенностям их социального взаимодей-

ствия. 

 

48. Для каких конфликтов характерны следующие причины: неудовлетворительные коммуникации; нару-

шение правовых норм; невыносимые условия труда; низкая заработная плата? 

а) конфликт между микрогруппами в коллективе; 

б) конфликт между лидером и микрогруппой; 

в) конфликт между руководством организации и персоналом; 

г) конфликт между подразделениями внутри организации; 

д) конфликт между неформальным лидером и коллективом. 

 

 49. Для каких конфликтов характерны следующие причины: взаимная зависимость по выполненным зада-

чам; распределение ресурсов; неудовлетворительные коммуникации; структурная перестройка? 

а) конфликт между микрогруппами в коллективе; 

б) конфликт между лидером и микрогруппой; 

в) конфликт между руководством организации и персоналом; 

г) конфликт между подразделениями внутри организации; 

д) конфликт между руководством и коллективом. 

 

 50. Для каких конфликтов характерны следующие причины: противоположность интересов; целей; амби-

ции лидеров; неудовлетворительные коммуникации? 

а) конфликт между микрогруппами в коллективе; 

б) конфликт между лидером и микрогруппой; 

в) конфликт между руководством организации и персоналом; 

г) конфликт между подразделениями внутри организации; 

д) конфликт между руководством и коллективом. 

 

51. Для каких конфликтов характерны следующие причины: новый руководитель, назначенный со стороны 

(в коллективе был свой достойный претендент на эту должность); стиль управления; низкая компетентность руко-

водителя; сильное влияние отрицательно направленных микрогрупп и их лидеров? 

а) конфликт между руководством и коллективом; 

б) конфликт между лидером и микрогруппой; 

в) конфликт между администрацией и персоналом; 

г) конфликт между рядовым сотрудником и коллективом; 

д) конфликт между подразделениями внутри организации. 

 

 52. Для каких конфликтов характерны следующие причины: проявление компромата против лидера; пре-

вышение полномочий лидерства; изменение группового сознания? 

а) конфликт между руководством и коллективом; 

б) конфликт между лидером и микрогруппой; 

в) конфликт между администрацией и персоналом; 

г) конфликт между сотрудником и коллективом; 

д) конфликт между подразделениями внутри организации. 

 

53. Для каких конфликтов характерны следующие причины: конфликтная личность; нарушение групповых 

норм; низкая профессиональная подготовка; неадекватность внутренней установки статусу? 

а) конфликт между руководством и коллективом; 

б) конфликт между лидером и микрогруппой; 

в) конфликт между администрацией и персоналом; 

г) конфликт между сотрудником и коллективом; 

д) конфликт между подразделениями внутри организации. 

 

 54. Основными явлениями, характеризующими типичное субъективное содержание конфликтной ситуа-

ции межгруппового конфликта являются: 

а) «деиндивидуализация» взаимного восприятия; неадекватное групповое сравнение; групповая солидар-

ность; 

б) «деиндивидуализация» взаимного восприятия; перцентивная деформация; групповая атрибуция; 

в) «деиндивидуализация» взаимного восприятия; перцентивная деформация; групповая солидарность; 

г) неадекватное групповое сравнение; групповая атрибуция; перцентивная деформация; 

д) неадекватное групповое сравнение; групповая атрибуция; «деиндивидуализация» взаимного восприятия. 

 

  



 

55. Основными причинами конфликта между руководителем и возглавляемым им коллективом являются: 

а) стиль управления; низкая компетентность руководителя; 

б) влияние отрицательно направленных микрогрупп и их лидеров; 

в) негативная оценка руководителя со стороны вышестоящего руководства; 

г) неудовлетворительные коммуникации; 

д) распределение ресурсов. 

 

56. Семейный конфликт – это: 

а) конфликт между супругами; 

б) конфликт между родителями и детьми; 

в) конфликт родственников; 

г) конфликт между различными семьями; 

д) конфликт между любыми членами семьи. 

 

 57. К причинам семейных конфликтов относятся: 

а) ограничение свободы активности, действия; отклоняющееся поведение одного из членов семьи; автори-

тарный, жесткий тип семейных отношений; сексуальная дисгармония партнеров в браке; 

б) ограничение свободы активности, действия; отклоняющееся поведение одного из членов семьи; автори-

тарный, жесткий тип семейных отношений; девальвация моральных ценностей; 

в) изменение положения женщины в обществе, действия; отклоняющееся поведение одного из членов се-

мьи; авторитарный, жесткий тип семейных отношений; сексуальная дисгармония партнеров в браке; 

г) ограничение свободы активности, действия; отклоняющееся поведение одного из членов семьи; автори-

тарный, жесткий тип семейных отношений; изменение положения женщины в обществе; 

д) ухудшение материального положения семьи; чрезмерная занятость одного или обоих супругов на рабо-

те; невозможность нормального трудоустройства супругов или других членов семьи; социально-экономическая 

ситуация в обществе. 

 

58. К факторам микросреды, обусловливающим семейные конфликты, относятся: 

а) ограничение свободы активности, действия; отклоняющееся поведение одного из членов семьи; автори-

тарный, жесткий тип семейных отношений; сексуальная дисгармония партнеров в браке; 

б) ухудшение материального положения семьи; чрезмерная занятость одного или обоих супругов на рабо-

те; невозможность нормального трудоустройства супругов или других членов семьи; длительное отсутствие жи-

лья; 

в) ограничение свободы активности, действия; отклоняющееся поведение одного из членов семьи; автори-

тарный, жесткий тип семейных отношений; изменение положения женщины в обществе; 

г) ограничение свободы активности, действия; отклоняющееся поведение одного из членов семьи; автори-

тарный, жесткий тип семейных отношений; девальвация моральных ценностей; 

д) рост социального отчуждения; ориентация на культ потребления; девальвация моральных ценностей; 

кризисное состояние экономики и социальной сферы; деформация норм сексуальных отношений; изменение по-

ложения женщин в обществе. 

 

59. К факторам макросреды, обусловливающим семейные конфликты, относятся: 

а) ухудшение материального положения семьи; чрезмерная занятость одного или обоих супругов на рабо-

те; невозможность нормального трудоустройства супругов или других членов семьи; длительное отсутствие жи-

лья; 

б) рост социального отчуждения; ориентация на культ потребления; девальвация моральных ценностей; 

кризисное состояние экономики и социальной сферы; деформация норм сексуальных отношений; изменение по-

ложения женщин в обществе; 

в) ограничение свободы активности, действия; отклоняющееся поведение одного из членов семьи; автори-

тарный, жесткий тип семейных отношений; сексуальная дисгармония партнеров в браке; 

г) изменение положения женщины в обществе; отклоняющееся поведение одного из членов семьи; автори-

тарный, жесткий тип семейных отношений; сексуальная дисгармония партнеров в браке; 

д) ограничение свободы активности, действия; отклоняющееся поведение одного из членов семьи; автори-

тарный, жесткий тип семейных отношений; изменение положения женщины в обществе. 

 

60. Ценностные семейные конфликты – это: 

а) конфликты, возникающие на основе противоположных интересов и ценностей; 

б) конфликты, основанные на борьбе за лидерство в семье; 

в) конфликты, основанные на психосексуальной несовместимости супругов; 

г) конфликты, в основе которых лежат неудовлетворенные потребности в положительных эмоциях; 

д) конфликты, возникающие на основе противоположных взглядов супругов по вопросам ведения домаш-

него хозяйства. 



 

  

 

61. Эмоциональные семейные конфликты – это: 

а) конфликты, возникающие на основе противоположных интересов и ценностей; 

б) конфликты, основанные на борьбе за лидерство в семье; 

в) конфликты, основанные на психосексуальной несовместимости супругов; 

г) конфликты, в основе которых лежат неудовлетворенные потребности в положительных эмоциях; 

д) конфликты, возникающие на основе противоположных взглядов супругов по вопросам ведения домаш-

него хозяйства. 

 

 62. Позиционные семейные конфликты – это: 

а) конфликты, возникающие на основе противоположных интересов и ценностей; 

б) конфликты, основанные на борьбе за лидерство в семье; 

в) конфликты, основанные на психосексуальной несовместимости супругов; 

г) конфликты, в основе которых лежат неудовлетворенные потребности в положительных эмоциях; 

д) конфликты, возникающие на основе противоположных взглядов супругов по вопросам ведения домаш-

него хозяйства. 

 

63. Сексуальные семейные конфликты – это: 

а) конфликты, возникающие на основе противоположных интересов и ценностей; 

б) конфликты, основанные на борьбе за лидерство в семье; 

в) конфликты, основанные на психосексуальной несовместимости супругов; 

г) конфликты, в основе которых лежат неудовлетворенные потребности в положительных эмоциях; 

д) конфликты, возникающие на основе противоположных взглядов супругов по вопросам ведения домаш-

него хозяйства. 

 

64. Сколько кризисных периодов в развитии семьи выделяют социологи: 

а) 2; 

б) 3; 

в) 4; 

г) 5; 

д) 6. 

 

65. Первый кризисный период семьи происходит: 

а) в первый год супружеской жизни; 

б) после рождения первого ребенка в семье; 

в) в период появления в семье второго ребенка; 

г) с достижением детей школьного возраста; 

д) с достижением трудного (подросткового) возраста детей. 

 

Темы рефератов 

 

1. Основные методы исследования конфликта 

2. Основные фазы конфликта 

3. Принципы посредничества в разрешении конфликтов 

4. Объективное и субъективное в конфликте 

5. Основные принципы методики разрешения конфликтов 

6. Особенности межличностных конфликтов 

7. Причины межличностных конфликтов 

8. Классификация межличностных конфликтов 

9. Управление межличностными и групповыми конфликтами 

10. Технологии разрешения конфликтов 

11. Классификация конфликтов 

12. Стадии и структура конфликта 

13. Стратегия поведения в конфликтной ситуации 

 

Вопросы к зачету: 

1 Определение понятия «социальный конфликт». Современные концепции конфликта. 

2 Социальный конфликт как основа эволюции общества. 

3 Источники и причины возникновения социальных конфликтов. 

4 Классификация социальных конфликтов. 

5 История возникновения и основные этапы в развитии конфликтологии. 



6 Основные направления в развитии социальной конфликтологии. 

7 Становление и развитие российской конфликтологии. 

8 Конфликтология как теоретико-прикладная дисциплина. 

9 Структурные компоненты конфликта, их характеристика. 

10 Динамика конфликта, этапы его развития. 

11 Влияние структурных компонентов на динамику конфликта. 

12 Основные модели завершения конфликта. 

13 Функции конфликта по отношению к его участникам и социуму. 

14 Причины, источники конфликтов и формы их проявления. 

15 Основные виды внутриличностных конфликтов. 

16 Проявления и последствия внутриличностных конфликтов. 

17 Основные способы предупреждения и разрешения внутриличностных конфликтов. 

18 Функции конфликта по отношению к его участникам и социуму. 

19 Взаимодействие и взаимосвязь людей. Теория ролей. 

20 Структурная типология межличностного восприятия: межличностная перцепция, 

идентификация, эмпатия. 

21 Модели поведения в конфликте и способы урегулирования межличностных 

конфликтов. 

22 Субкультура группы: групповые нормы, ценности и стереотипы поведения. 

23 Групповая динамика и конфликтное взаимодействие. 

24 Последствия и функции внутригруппового конфликта. 

25 Структура и функции современной организации. 

26 Классификация конфликтов в организации, причины их возникновения. 

27 Социально-трудовые конфликты. 

28 Особенности инновационных конфликтов. 

29 Предупреждение, разрешение и управление конфликтами в организации. 

30 Этапы анализа конфликта. 

31 Применение методов психологии в диагностике. 

32 Тестовые методики в определении конфликтности личности. 

33 Модульная методика диагностики межличностных конфликтов. 

34 Социометрия как диагностика конфликтного взаимодействия. 

35 Ситуационный метод исследования конфликтов. 

36 Прогнозирование социальных конфликтов. 

37 Предупреждение конфликтного противостояния. 

38 Креативность как технология профилактики конфликтов. 

39 Основные понятия и сущность управления конфликтами. 

40 Алгоритм управления конфликтами. 

41 Технологии управления конфликтами. 

42. Информационные антитеррористические ресурсы сети Интернет. 

43. Социальные сети и их роль в профилактике экстремисткой деятельности. 

44 Для каких целей используют интернет террористические и экстремистские 

организации. 

45 Какие методы вербовки используют в Интернете террористы. 

46 Как осуществляется финансирование террористических организаций через Интернет. 

47 Какие группы молодых пользователей наиболее подвержены террористической 

пропаганде. 

48 Какие материалы используют террористы и их пособники для пропаганды своих идей. 

49 Что является основой антитеррористического воспитания молодежи. 

50 Законодательная база Российской федерации по борьбе с терроризмом и экстремизмом. 

Основные законы, указы, положения 

51 В чем состоит несовершенство законов о противодействии экстремизму и терроризму. 

52 Международное взаимодействие по профилактике терроризма в сети Интернет. Роль 

России в этом процессе. 

53 Правовое регулирование отношений в Интернете. Проблемы и перспективы 

54 Общероссийская система противодействия идеологии терроризма. Основные 

компоненты, цели и задачи деятельности 

55 Как государственные органы ограничивают доступ в Интернете к экстремистским и 

террористическим ресурсам. 

56 Какие направления подготовки в высшей школе могут служить основой для 

подготовки специалистов по контрпропагандистской работе в сети Интернет. 

57 Для чего был создан федеральный опорный портал «Наука и образование против 

террора» (scienceport.ru). Основные разделы. 

58 Проблемы и риски контрпропагандистской работы в сети Интернет. 



 

 

8.3. Реализация инновационных проектов молодежи в социальной сфере Методические материалы, опреде-

ляющие процедуры оценивания знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности, характери-

зующих этапы формирования компетенций. 

Контроль за ходом учебного процесса и успеваемостью студентов в ФГБОУ ВО «Дагестанский государ-

ственный педагогический университет» осуществляется посредством модульно-рейтинговой системы. Учебный 

рейтинг студента – это показатель успеваемости студента в баллах, это суммарная оценка за его текущую учёбу, 

уровень посещаемости занятий, научную и творческую деятельность, результаты рубежного (модульная работа) и 

итогового (экзамен) контроля.  

Учебный рейтинг студента определяется посредством трёх видов контроля: текущего контроля, рубежного 

контроля и итогового контроля.  

Текущий контроль – это систематическое отслеживание уровня усвоения материала на семинарских за-

нятиях, а также выполнение интерактивных заданий, участие с докладом на студенческих конференциях, подго-

товка презентации с использованием наглядного материала и т.д.  

Рубежный контроль проводится по окончании дисциплинарного модуля (раздела) с целью выявления 

уровня знаний и компетенций студентов. Рубежный контроль может проводиться в форме письменной контроль-

ной работы, устного опроса, тестирования, коллоквиума и т.д. или сочетания двух или нескольких из этих форм.  

Итоговый контроль знаний, умений и компетенций студентов, формируемых дисциплиной «Проектиро-

вание развивающих образовательных программ», проводится в виде экзамена в форме письменной работы, устного 

опроса или компьютерного тестирования. 

Критерии оценки знаний студентов  
100 баллов – студент показал глубокие и систематизированные знания учебного материала по теме; глу-

боко усвоил учебную литературу; хорошо знаком с научной литературой; активно использовал материалы из пер-

воисточников; цитировал различных авторов; принимал активное участии в обсуждении узловых вопросов на всём 

протяжении семинарского занятия; умеет глубоко и всесторонне анализировать те или иные исторические собы-

тия; в совершенстве владеет соответствующей терминологией; материал излагает чётко и лингвистически грамот-

но; отличается способностью давать собственные оценки, делать выводы, проводить параллели и самостоятельно 

рассуждать.  

90 баллов – студент показал полные знания учебно-программного материала по теме; хорошо усвоил 

учебную литературу; знаком с научной литературой; использовал материалы из первоисточников; цитировал раз-

личных авторов; принимал активное участии в обсуждении узловых вопросов; проявил способность к научному 

анализу материала; хорошо владеет соответствующей терминологией; материал излагается последовательно и ло-

гично; отличается способностью давать собственные оценки, делать выводы, рассуждать; показал высокий уровень 

исполнения заданий, но допускает отдельные неточности общего характера.  

80 баллов – студент показал достаточно полное знание учебно-программного материала; усвоил основную 

литературу, рекомендованную программой; владеет методом комплексного анализа; показал способность аргумен-

тировать свою точку зрения с использованием материала из первоисточников; правильно ответил практически на 

все вопросы преподавателя в рамках обсуждаемой темы; систематически участвовал в групповых обсуждениях; не 

допускал в ответе существенных неточностей.  

70 баллов – студент показал достаточно полное знание учебного материала, не допускал в ответе суще-

ственных неточностей, активно работал на семинарском занятии, показал систематический характер знаний по 

дисциплине, цитирует первоисточники, но не может теоретически обосновать некоторые выводы.  

60 баллов – студент обладает хорошими знаниями по всем вопросам темы семинарского занятия, не до-

пускал в ответе существенных неточностей, самостоятельно выполнил основные предусмотренные программой 

задания, усвоил основную литературу, отличается достаточной активностью на семинарском занятии; умеет делать 

выводы без существенных ошибок, но при этом не дан анализ информации из первоисточников.  

50 баллов – студент усвоил лишь часть программного материала, вместе с тем ответ его стилистически 

грамотный, умеет логически рассуждать; допустил одну существенную или несколько несущественных ошибок; 

знает терминологию; умеет делать выводы и проводить некоторые параллели.  

40 баллов – студент знает лишь часть программного материала, не отличался активностью на семинар-

ском занятии; усвоил не всю основную литературу, рекомендованную программой; нет систематического и после-

довательного изложения материала; в ответах допустил достаточное количество несущественных ошибок в опре-

делении понятий и категорий, дат и т.п.; умеет делать выводы без существенных ошибок; наличие грамматических 

и стилистических ошибок и др.  

30 баллов – студент имеет недостаточно полный объём знаний в рамках образовательного стандарта; зна-

ет лишь отдельные вопросы темы, кроме того допускает серьёзные ошибки и неточности; наличие в ответе стили-

стических и логических ошибок.  

20 баллов – у студента лишь фрагментарные знания или отсутствие знаний по значительной части задан-

ной темы; не знает основную литературу; не принимал участия в обсуждении вопросов по теме семинарского заня-

тия; допускал существенные ошибки при ответе; студент не умеет использовать научную терминологию дисци-

плины; наличие в ответе стилистических и логических ошибок.  

10 балл —отсутствие знаний по теме или отказ от ответа.  



 

Рейтинговые показатели студента определяются следующим образом: 
     Каждый из трёх видов учебного контроля – текущий, рубежный и итоговый – основаны на 100 бальной системе 

оценивания уровня усвоения студентами программного материала. В том числе каждый ответ студента на семи-

нарском занятии, независимо от его формы, оценивается по 100 бальной шкале, а при подведении итогов выводит-

ся средний рейтинговый балл по текущему контролю.  

Например, студент по первому модулю набрал за текущую работу 70 баллов (при максимуме в 100 баллов), а на 

рубежном контроле 80 баллов (при максимуме в 100 баллов). Тогда средний рейтинговый балл по первому дисци-

плинарному модулю составить 75 баллов (70 х 0,5 + 80 х 0,5 = 75 баллов). По второму модулю студент набрал 85 

баллов. В таком случае средний балл студента по итогам изучения двух дисциплинарных модулей т.е. промежу-

точной аттестации (промежуточного контроля) составит 80 баллов (75 х 0,5 + 85 х 0,5 = 80).  

     Экзамен или итоговый контроль преследует цель оценить работу студента за курс или семестр, уровень его тео-

ретических знаний, умение анализировать информацию, развитие творческого мышления, приобретение навыков 

самостоятельной работы. Экзамен может проводиться в форме компьютерного тестирования, либо по билетам в 

устной или письменной форме. Ответ студента на экзамене оценивается также по 100 бальной шкале.  

Учебный рейтинг студента определяется по сумме промежуточной аттестации (промежуточного контроля) и экза-

мена (итогового контроля). Например, студент по результатам промежуточного контроля получил 80 баллов, а на 

экзамене – 90 баллов. В таком случае рейтинг студента составить 85 баллов.  

80 х 0,5 + 90 х 0,5 = 85  

     Шкала диапазона для перевода рейтингового балла по дисциплине с учётом итогового контроля в «5»- балль-

ную систему.  

0 – 50 баллов – «неудовлетворительно»;  

51 – 65 баллов – «удовлетворительно»;  

66 – 85 баллов – «хорошо»;  

86 – 100 баллов – «отлично».  

 

Оценка работы с тестовыми заданиями: 
0-20 % правильных ответов оценивается как «неудовлетворительно»; 

30-50% - «удовлетворительно»;  

60-80% - «хорошо»;  

80-100% – «отлично» 

 

Критерии оценки: 

- оценка «отлично» выставляется студенту, если студент показал достаточно полное знание учебного ма-

териала, не допускал в ответе существенных неточностей, активно работал на семинарском занятии, показал си-

стематический характер знаний по дисциплине, цитирует первоисточники, но не может теоретически обосновать 

некоторые выводы.; 

- оценка «хорошо» студент обладает хорошими знаниями по всем вопросам темы семинарского занятия, 

не допускал в ответе существенных неточностей, самостоятельно выполнил основные предусмотренные програм-

мой задания, усвоил основную литературу, отличается достаточной активностью на семинарском занятии; умеет 

делать выводы без существенных ошибок, но при этом не дан анализ информации из первоисточников.; 

- оценка «удовлетворительно» студент усвоил лишь часть программного материала, вместе с тем ответ его 

стилистически грамотный, умеет логически рассуждать; допустил одну существенную или несколько несуще-

ственных ошибок; знает терминологию; умеет делать выводы и проводить некоторые параллели; 

- оценка «неудовлетворительно» студент не умеет использовать научную терминологию дисциплины; 

наличие в ответе стилистических и логических ошибок. 

- оценка «зачтено» выставляется студенту, если студент обладает хорошими знаниями по всем вопросам темы 

семинарского занятия, не допускал в ответе существенных неточностей, самостоятельно выполнил основные 

предусмотренные программой задания, усвоил основную литературу, отличается достаточной активностью на се-

минарском занятии; умеет делать выводы без существенных ошибок, но при этом не дан анализ информации из 

первоисточников 

- оценка «не зачтено» если  студент не умеет использовать научную терминологию дисциплины; наличие в 

ответе стилистических и логических ошибок. 

 

9. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для освоения дисциплины 

(модуля) 

Основная литература: 

1.Чупров В. И. Социология молодежи: Учебник [Электронный ресурс] / В.И. Чупров, Ю.А. Зубок; РАН. 

Институт социально-политических исследований. - М.: Норма: ИНФРА-М, 2011. - 336 с. - 

URL:   http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=221964     

2.Методы исследовательской работы в молодежной среде: Учебное пособие [Электронный ресурс] / В.О. 

Евсеев; Под общ. ред. Н.А. Волгина. - М.: Вузовский учебник: НИЦ ИНФРА-М, 2015. - 237 с. - 

URL:   http://znanium.com/bookread2.php?book=501562     

http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=221964
http://znanium.com/bookread2.php?book=501562


3.Саморазвитие и субъективное благополучие современной молодежи: Монография / С.В. Яремчук, Е.Ф. 

Новгородова; Под ред. Е.А. Неживой. - М.: НИЦ ИНФРА-М, 2015. - 142 с.   - URL: 

http://znanium.com/bookread2.php?book=492319  

Дополнительная литература: 

1.Молодежь и кризис: диалектика неопределенности и определенности в социальном развитии [Электрон-

ный ресурс] /Чупров В.И., Зубок Ю.А., Певцова Е.А. - М.: Юр.Норма, НИЦ ИНФРА-М, 2015. - 176 с.   - 

URL: http://znanium.com/bookread2.php?book=515004      

2.Право на бунт в культурной традиции: европейский и русский контекст: монография[Электронный ре-

сурс]. - М.:НИЦ ИНФРА-М, 2016. - 266 с.   - URL: http://znanium.com/bookread2.php?book=550435     

3.Кирилина Т. Ю. Социология морали: Учебное пособие[Электронный ресурс] / Т.Ю. Кирилина. - М.: 

НИЦ ИНФРА-М, 2013. - 190 с.   - URL: http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=368966  

 

10. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», необходимых для освоения 

дисциплины (модуля) 
Сетевая электронная библиотека - URL: http  // wib.ido.ru 

2. Электронная библиотека - URL: http  // stratum.pstu.as.ru 

3. Виртуальные библиотеки - URL: http  // imin.urc.ac.ru 

4. Российская национальная библиотека - URL: http  // www.rsl.ru 

 

11. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины 

Обучение по дисциплине предполагает изучение курса на аудиторных занятиях (лекции, практические за-

нятия) и самостоятельной работы студентов. Семинарские занятия дисциплины предполагают их проведение в 

различных формах с целью выявления полученных знаний, умений, навыков и компетенций с проведением кон-

трольных мероприятий. С целью обеспечения успешного обучения студент должен готовиться к лекции, поскольку 

она является важнейшей формой организации учебного процесса, поскольку:  

-  знакомит с новым учебным материалом;  

- разъясняет учебные элементы, трудные для понимания;  

- систематизирует учебный материал;  

-  ориентирует в учебном процессе.  

Подготовка к лекции заключается в следующем:  
-  внимательно прочитайте материал предыдущей лекции;  

- узнайте тему предстоящей лекции (по тематическому плану, по информации лектора);  

-  ознакомьтесь с учебным материалом по учебнику и учебным пособиям;  

-  постарайтесь уяснить место изучаемой темы в своей профессиональной подготовке;  

-  запишите возможные вопросы, которые вы зададите лектору на лекции.  

Подготовка к практическим занятиям:  

-  внимательно прочитайте материал лекций относящихся к данному семинарскому занятию, ознакомьтесь 

с учебным материалом по учебнику и учебным пособиям;  

- выпишите основные термины;  

-ответьте на контрольные вопросы по семинарским занятиям, готовьтесь дать развернутый ответ на каж-

дый из вопросов;  

-  уясните, какие учебные элементы остались для вас неясными и постарайтесь получить на них ответ за-

ранее (до семинарского занятия) во время текущих консультаций преподавателя;  

-  готовиться можно индивидуально, парами или в составе малой группы, последние являются эффектив-

ными формами работы;  

-  рабочая программа дисциплины в части целей, перечню знаний, умений, терминов и учебных вопросов 

может быть использована вами в качестве ориентира в организации обучения.  

Подготовка к зачету, экзамену. К зачету необходимо готовится целенаправленно, регулярно, системати-

чески и с первых дней обучения по данной дисциплине. Попытки освоить дисциплину в период зачётно-

экзаменационной сессии, как правило, показывают не слишком удовлетворительные результаты. В самом начале 

учебного курса познакомьтесь со следующей учебно-методической документацией:  

-  программой дисциплины;  

- перечнем знаний и умений, которыми студент должен владеть;  

- тематическими планами лекций, семинарских занятий;  

-  контрольными мероприятиями;  

- учебником, учебными пособиями по дисциплине, а также электронными ресурсами;  

- перечнем вопросов для, зачета.  

После этого у вас должно сформироваться четкое представление об объеме и характере знаний и умений, 

которыми надо будет овладеть по дисциплине. Систематическое выполнение учебной работы на лекциях и семи-

нарских занятиях позволит успешно освоить дисциплину и создать хорошую базу для сдачи зачета. 

 

http://znanium.com/bookread2.php?book=492319
http://znanium.com/bookread2.php?book=515004
http://znanium.com/bookread2.php?book=550435
http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=368966
http://www.rsl.ru/


12. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного процесса 

по дисциплине (модулю), включая перечень программного обеспечения и информационных справочных 

систем (при необходимости) 

Образовательные технологии, используемые в аудиторных занятиях  
В ходе изучения дисциплины используется:  

1.Наглядные пособия и другие демонстрационные материалы в виде электронных презентаций (на лекци-

ях);  

2.Раздаточный материал (фрагмент текстов-в учебных пособиях, имеющихся в библиотеке, электронная 

хрестоматия)  

3.Информационные средства обучения: электронные учебники, учебные фильмы по тематике дисциплины, 

презентации, интерактивные учебные и наглядные пособия, технические средства предъявления информации 

(многофункциональный мультимедийный комплекс) и контроля знаний (тестовые системы). Электронные ресурсы 

Научной библиотеки ДГУ: ЭБС «Айбукс», ЭБС «Юрайт», ресурсы издательства Шпрингер, мультимедийный 

научно-популярный портал «Чердак», цифровой контент HathiTrust, портал Национальной электронной библиоте-

ки неб.рф, Интернет каталог Google, электронно-образовательные ресурсы Дагестанского государственного уни-

верситета. 

 

13.Материально-техническое обеспечение дисциплины 

Реализация дисциплины требует наличия лекционной аудитории, экран, мультимедийный проектор, ноут-

бук, раздаточный материал. Комплект лабораторных работ и карточек заданий из расчета два экземпляра на одного 

магистра. 

Специальные условия для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья 

Специальные условия обучения и направления работы с инвалидами и лицами с ограниченными возможно-

стями здоровья (далее - обучающиеся с ограниченными возможностями здоровья) определены на основании: 

- Федерального закона от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации»;  

- Федерального закона от 24.11.1995 № 181-ФЗ «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации»; 

 - приказа Министерства образования и науки Российской Федерации (Минобрнауки России) от 6 апре-

ля 2021 г. № 245 «Об утверждении Порядка организации и осуществления образовательной деятельности по обра-

зовательным программам высшего образования – программам бакалавриата, программам специалитета, програм-

мам магистратуры»; 

- методических рекомендаций по организации образовательного процесса для обучения инвалидов и лиц с 

ограниченными возможностями здоровья в образовательных организациях высшего образования, в том числе 

оснащенности образовательного процесса, утвержденных Минобрнауки России 08.04.2014 № АК-44/05вн). 

Под специальными условиями для получения образования обучающихся с ограниченными возможностями 

здоровья понимаются условия обучения, воспитания и развития таких студентов, включающие в себя использова-

ние при необходимости адаптированных образовательных программ и методов обучения и воспитания, специаль-

ных учебников, учебных пособий и дидактических материалов, специальных технических средств обучения кол-

лективного и индивидуального пользования, предоставление услуг ассистента (помощника), оказывающего необ-

ходимую помощь, проведение групповых и индивидуальных коррекционных занятий, обеспечение доступа в зда-

ния вуза и другие условия, без которых невозможно или затруднено освоение образовательных программ обучаю-

щихся с ограниченными возможностями здоровья. 

Обучение в рамках учебной дисциплины обучающихся с ограниченными возможностями здоровья осу-

ществляется институтом с учетом особенностей психофизического развития, индивидуальных возможностей и 

состояния здоровья таких обучающихся.  

Обучение по учебной дисциплине обучающихся с ограниченными возможностями здоровья может быть ор-

ганизовано как совместно с другими обучающимися, так и в отдельных группах. 

В целях доступности обучения по дисциплине обеспечивается: 

1) для лиц с ограниченными возможностями здоровья по зрению:  

- наличие альтернативной версии официального сайта института в сети «Интернет» для слабовидящих; 

- весь необходимый для изучения материал, согласно учебному плану (в том числе, для обучающихся по ин-

дивидуальным учебным планам) предоставляется в электроном виде на диске. 

- индивидуальное равномерное освещение не менее 300 люкс; 

- присутствие ассистента, оказывающего обучающемуся необходимую помощь; 

- обеспечение возможности выпуска альтернативных форматов печатных материалов (крупный шрифт или 

аудиофайлы); 

- обеспечение доступа обучающегося, являющегося слепым и использующего собаку-проводника, к зданию 

института. 

2) для лиц с ограниченными возможностями здоровья по слуху: 

- наличие микрофонов и звукоусиливающей аппаратуры коллективного пользования (аудиоколонки); 

3) для лиц с ограниченными возможностями здоровья, имеющих нарушения опорно-двигательного аппарата, 

материально-технические условия должны обеспечивать возможность беспрепятственного доступа обучающихся в 

учебные помещения, столовые, туалетные и другие помещения организации, а также пребывания в указанных по-

мещениях (наличие пандусов, поручней, расширенных дверных проемов и других приспособлений). 



Перед началом обучения могут проводиться консультативные занятия, позволяющие студентам с ограни-

ченными возможностями адаптироваться к учебному процессу. 

В процессе ведения учебной дисциплины профессорско-преподавательскому составу рекомендуется ис-

пользование социально-активных и рефлексивных методов обучения, технологий социокультурной реабилита-

ции с целью оказания помощи обучающимся с ограниченными возможностями здоровья в установлении полно-

ценных межличностных отношений с другими обучающихся, создании комфортного психологического климата 

в учебной группе. 

Особенности проведения текущей и промежуточной аттестации по дисциплине для обучающихся с огра-

ниченными возможностями здоровья устанавливаются с учетом индивидуальных психофизических особенностей 

(устно, письменно на бумаге, письменно на компьютере, в форме тестирования и другое). При необходимости 

предоставляется дополнительное время для подготовки ответа на зачете или экзамене. 

 

 


