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1. ЦЕЛЬ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 
 

Цель освоения дисциплины Б1. В. 01.11 «Управление социальными 
системами» является создание условий для развития необходимых навыков 
саморегуляции и социальных компетенций через групповое взаимодействие 
при решении творческих задач, возникающих перед обучающимися в про-
цессе достижения практического результата деятельности. 
 
Кодком-
петен-

ции 

Содержание компе-
тенции Индикаторы достижения компетенций 

ПК-1 ПК-1.  
Способен осваи-
вать и использо-
вать теоретиче-
ские знания и 
практические 
умения и навыки 
в предметной об-
ласти при реше-
нии профессио-
нальных задач  

ПК-1.1. Знает структуру, состав и дидактиче-
ские единицы предметной области (препода-
ваемого предмета).  
ПК-1.2. Умеет осуществлять отбор учебного 
содержания для его реализации в различных 
формах обучения в соответствии с требовани-
ями ФГОС ОО.  
ПК-1.3. Демонстрирует умение разрабатывать 
различные формы учебных занятий, приме-
нять методы, приемы и технологии обучения, 
в том числе информационные.  

 
2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОСНОВНОЙ ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 
Дисциплина Б1.В.01.11 «Управление социальными системами» от-

носится к вариативной части дисциплин выбора образовательной программы 
по направлению подготовки 44.03.01. «Педагогическое образование». 

Дисциплина базируется на компетенциях, знаниях и умениях, сформи-
рованных в ходе изучения дисциплин: «Методика и технология работы соци-
ального педагога», «Социально-педагогическая работа с детьми-
инвалидами», «Нормативно-правовая основы деятельности социального пе-
дагога», «Социально-правовая защита детства». 

Компетенции сформированные в процессе изучения дисциплины необ-
ходимы для освоения содержания дисциплин: Технологии социально-
педагогической работы с личностью», «Методическая работа в образователь-
ном учреждении», выполнения заданий (учебной, производственной практик, 
научно-исследовательской работы и выпускной квалификационной работы). 
3. ПЛАНИРУЕМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ОБУЧЕНИЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ) 

Дисциплина направлена на формирование следующих компетенций 
выпускника: ПК-1 

В результате изучения дисциплины обучающиеся должны: 



Код компетенции Знает Умеет Владеет 
ПК-1. Способен осваи-
вать и использовать тео-
ретические знания и 
практические умения и 
навыки в предметной об-
ласти при решении про-
фессиональных задач  

- структуру, 
состав и 
дидактиче-
ские едини-
цы пред-
метной об-
ласти (пре-
подаваемо-
го предме-
та).  

- осуществлять 
отбор учебного 
содержания для 
его реализации 
в различных 
формах обуче-
ния в соответ-
ствии с требо-
ваниями ФГОС 
ОО. 

- умением разраба-
тывать различные 
формы учебных 
занятий, применять 
методы, приемы и 
технологии обуче-
ния, в том числе 
информационные. 

 
4.ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 3 зачетные единицы (108 
часов). Дисциплина изучается в 7 семестре (ах) 

ОЧНАЯ ФОРМА ОБУЧЕНИЯ 
 

Вид учебной работы 

Трудоёмкость 

час. 
В т.ч. по се-

местрам   
№7  

Общая трудоёмкость дисциплины по учебному 
плану 

108 108  

1. Контактная работа:    
лекции (общее кол-во часов, включая практиче-
скую подготовку) 

18 18  

практические занятия, семинары и пр. (общее кол-
во часов, включая практическую подготовку) 

30 30  

лабораторные занятия (общее кол-во часов / вклю-
чая практическую подготовку) 

   

курсовое проектирование    
групповые, индивидуальные консультации и иные 
виды учебной деятельности, предусматривающие 
групповую или индивидуальную работу обучаю-
щихся с преподавателем 

  

 

2. Объем самостоятельной работы обучающих-
ся(СРС) 

51 51  

в том числе часов, выделенных на подготовку к эк-
замену (зачету) 

9 9  

Вид промежуточного контроля: экзамен экза-
мен 

 

 
ЗАОЧНАЯ ФОРМА ОБУЧЕНИЯ 

Вид учебной работы Трудоёмкость 



час. 
В т.ч. по се-

местрам   
№7  

Общая трудоёмкость дисциплины по учебному 
плану 

108 108  

1. Контактная работа:    
лекции (общее кол-во часов, включая практиче-
скую подготовку) 

6 6  

практические занятия, семинары и пр. (общее 
кол-во часов, включая практическую подготовку) 

10 10  

лабораторные занятия (общее кол-во часов / 
включая практическую подготовку) 

   

курсовое проектирование    
групповые, индивидуальные консультации и 
иные виды учебной деятельности, предусматри-
вающие групповую или индивидуальную работу 
обучающихся с преподавателем 

  

 

2. Объем самостоятельной работы обучаю-
щихся (СРС) 

83 83  

в том числе часов, выделенных на подготовку к 
экзамену (зачету) 

9 9  

Вид промежуточного контроля: экзамен экза-
мен 

 

 
5. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

очная форма обучения 
 

№ 
п/
п 

Наименование темы (раз-
дела) дисциплины (моду-

ля) 
 

Общая 
трудоём-
кость в 

акад.часах 

Трудоёмкость по видам учебных 
занятий  

(в акад.часах) 
Лек/ 

пр.под
г. 

Лаб / 
пр.под

г. 

Пр/ 
пр.подг. 

СР 

1 Управление социальными 
системами как наука и 
учебная дисциплина. Эво-
люция теории менеджмента 

18 2  4 8 

2 Организационные структу-
ры управления 

18 2/2  4/2 8 

3 Государственное управле-
ние в РД. 

18 2  4/2 8 

4 Социальная политика: про-
екты, программы, планиро-
вание социальной работы 

18 2/2  4/2 8 



5 Мотивация труда социаль-
ных работников. Управле-
ние социально-трудовыми и 
социально-педагогическими 
конфликтами 

18 2  2/2 10 

6 Информационные системы и 
технологии в процессе 
управления социальной ра-
ботой 

18 2/2  2/2 9 

 Курсовое проектирование Х    - 
 Консультация к зачету Х    - 
 Подготовка к зачету 9     
 Итого: 108 18  30 51 

заочная форма обучения 
 

№ 
п/
п 

Наименование темы (раздела) 
дисциплины (модуля) 

 

Общая 
трудо-

ёмкость 
в 

акад.ча
сах 

Трудоёмкость по видам учебных 
занятий  

(в акад.часах) 
Лек/ 
пр.по

дг. 

Лаб / 
пр.подг. 

Пр/ 
пр.под

г. 

СР 

1 Управление социальными систе-
мами как наука и учебная дисци-
плина. Эволюция теории менедж-
мента 

10 2  2 10 

2 Организационные структуры 
управления 

10   2 13 

3 Государственное управление в 
РД. 

12    14 

4 Социальная политика: проекты, 
программы, планирование соци-
альной работы 

10 2/2  2/2 16 

5 Мотивация труда социальных ра-
ботников. Управление социально-
трудовыми и социально-
педагогическими конфликтами 

14    14 

6 Информационные системы и тех-
нологии в процессе управления 
социальной работой 

12   2 16 

 Курсовое проектирование Х    - 
 Консультация к зачету Х    - 
 Подготовка к зачету 9    Х 
 Итого: 108 6  10 83 



5.1. Содержание разделов дисциплины (модуля) 
 
Тема №1.Управление социальными системами как наука и учебная дис-
циплина. Эволюция теории менеджмента.  
Предмет, субъекты, объекты и методы исследования класса «управления со-
циальными системами».Методологические основы курса.Значение курса для 
будущего специалиста социальной работы.Управление людьми до нашей эры 
(ближний восток, китай, индия).Управленческие идеи древнегреческих мыс-
лителей.Концепции управления Т.Мора, Т.Кампонеллы, 
Н.Макиавелли.Российские мыслительXVII в. Об укреплении И.А.Радищев. 
Управленческая мыль в россииXIX – XX вв. Школы научного управления 
XIX – XXвв 
Тема №2.Организационные структуры управления 
Принципы проектирования организационных структур. Типология организа-
ционных структур. Линейные структуры управления. Линейно-дивизионные 
структуры. Особенности матричных структур. Эдхократические  структуры. 
Тема №3. Государственное управление в РД. 
Система государственного управления. Структура государственного управ-
ления. Функции государственного управления. 
Тема №4. Социальная политика: проекты, программы, планирование 
социальной работы 
Государственная политика РФ и РД в области социальной защиты населения. 
Основные социальные проекты РФ и РД и на ближайшую перспективу. 
ТЕМА №5.Мотивация труда социальных работников. Управление соци-
ально-трудовыми и социально-педагогическими конфликтами 
Содержательные теории мотивации. Процессуальные теории мотивации Ме-
тоды исследования типов мотивации. Теория конфликта и проблемы ее реа-
лизации. Социально-педагогические конфликты.Конфликты в процессе тру-
довых отношений.  
Тема №6. Информационные системы и технологии в процессе управле-

ния социальной работой 
Опыт использования информационных технологий в управлении социальны-
ми системами в различных регионах РФ. Использование информационных 
технологий управленческими системами в РД: состояние и перспективы. 
6. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ 

ОБУЧАЮЩИХСЯ 
 

№ 
п/п Наименование раздела дисциплины Вид самостоятельной 

работы обучающихся 
1 Управление социальными системами как наука 

и учебная дисциплина. Эволюция теории ме-
неджмента 

Подготовка рефератов к уча-
стию в работе круглого стола 
Презентация докладов 

2 Организационные структуры управления Составление план – конспек-
тов 



Презентация докладов 
3 Государственное управление в РД. Подготовка рефератов к уча-

стию в работе круглого стола 
Презентация докладов 

4 Социальная политика: проекты, программы, 
планирование социальной работы 

Подготовка рефератов к уча-
стию в работе круглого стола 
Презентация докладов 

5 Мотивация труда социальных работников. 
Управление социально-трудовыми и социаль-
но-педагогическими конфликтами 

Подготовка рефератов к уча-
стию в работе круглого стола 
Презентация докладов 

6 Информационные системы и технологии в про-
цессе управления социальной работой 

Подготовка рефератов к уча-
стию в работе круглого стола 
Презентация докладов 

7. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ  
7.1. Оценочные материалы для проведения текущего контроля успевае-

мости 
№ 
п/п 

Наименование темы (раздела) 
дисциплины (модуля) 

Средства теку-
щего контроля 
успеваемости 

 

Перечень 
компетенций  

1 Управление социальными система-
ми как наука и учебная дисциплина. 
Эволюция теории менеджмента 

опрос; презента-
ция доклада;  

ПК-1 

2 Организационные структуры 
управления 

 опрос; реферат ПК-1 

3 Государственное управление в РД. опрос; презента-
ция доклада;  

ПК-1 

4 Социальная политика: проекты, 
программы, планирование социаль-
ной работы 

опрос; презента-
ция доклада;. 

ПК-1 

5 Мотивация труда социальных ра-
ботников. Управление социально-
трудовыми и социально-
педагогическими конфликтами 

опрос; презента-
ция доклада; эссе. 

ПК-1 

6 Информационные системы и техно-
логии в процессе управления соци-
альной работой 

опрос; презента-
ция доклада; эссе. 

ПК-1 

 Критерии оценок: оценивается работа по 5 бальной системе. 
С целью контроля и подготовки студентов к изучению новой темы вначале 

каждой практического занятия преподавателем проводится индивидуальный 

или фронтальный устный опрос по выполненным заданиям предыдущей те-

мы. 

Оценка «5» - ставится, если студент:  

1) полно и аргументированно отвечает по содержанию вопроса;  



2) обнаруживает понимание материала, может обосновать свои суждения, 

применить знания на практике, привести необходимые примеры; 

3) излагает материал последовательно и правильно, с соблюдением истори-

ческой и хронологической последовательности; 

Оценка «4» - ставится, если студент дает ответ, удовлетворяющий тем же 

требованиям, что и для оценки «5», но допускает 1-2 ошибки, которые сам же 

исправляет. 

Оценка «3» - ставится, если студент обнаруживает знание и понимание ос-

новных положений данного задания, но:  

1) излагает материал неполно и допускает неточности в определении понятий 

или формулировке правил;  

2) не умеет достаточно глубоко и доказательно обосновать свои суждения и 

привести свои примеры;  

3) излагает материал непоследовательно и допускает ошибки. 

Оценка «2» - ставится, если студент обнаруживает незнание ответа на соот-

ветствующее задание, допускает ошибки в формулировке определений и 

правил, искажающие их смысл, беспорядочно и неуверенно излагает матери-

ал.  

Оценка обучающегося по дисциплине формируется из: 

- баллов, полученных при проведении текущего контроля успеваемости; 

- баллов, полученных на промежуточной аттестации. 

Баллы, полученные обучающимся при проведении текущего контроля успе-

ваемости, представляют собой сумму баллов, полученных по контрольным 

точкам, а также дополнительных и премиальных баллов. 

Результаты текущего контроля успеваемости фиксируются в единых для все-

го университета контрольных срезах, устанавливаемые после определенного 

периода обучения. Для очной формы обучения устанавливаются 2 контроль-

ных среза в каждом семестре. Для заочной – по результатам итогового кон-

троля освоения дисциплины. 

По каждому контрольному срезу, обучающемуся начисляются баллы за: 



- посещаемость в оцениваемый период (20%); 

- результаты обучения по (80%):  

а) освоенным за оцениваемый период разделам и (или) темам (очная форма 

обучения);  

б) дисциплине (очно-заочная и заочная форма обучения). 

По дисциплине обучающемуся могут быть начислены: 

- дополнительные баллы; 

- премиальные баллы. 

|Правила перевода оценок из 100-балльной системы в пятибалльную систему 

приведены в следующей таблице. 
Форма промежуточной 
аттестации по дисци-
плине, практике 

Отрицательная 
оценка 

Положительные оценки 

 Зачет Не зачтено 
(менее 51 баллов) 

Зачтено (более 50 баллов) 

 

Зачет 

Неудовлетворительно 

(менее 51 баллов) 

Удовлетвори-

тельно(55-75б.) 

Хорошо75-85 

б.) 

Отлично 

(85-100 б.) 

7.2. Оценочные материалы для проведения промежуточной аттестации  
1. Патронат как современная форма семейного воспитания детей–сирот и детей, остав-
шихся без попечения родителей. 
2. Проблема семей, имеющих детей раннего возраста. 
3. Учреждения для детей–сирот и детей, оставшихся без попечения родителей. 
4. Новая форма устройства детей–сирот: приемная семья. 
5. Семейный детский дом. 
6. Временная приемная семья. 
7. Роль социального педагога в организации сотрудничества семьи и школы. 
8. Многодетность вчера. Многодетность сегодня. 
9. Детская безнадзорность как социальное явление. 
10. Роль учреждений социального обслуживания в работе с беспризорными и безнадзор-
ными детьми и их семьями. 
11. Молодая семья в современной России. 
12. Молодая семья: понятие, проблемы, различные виды помощи. 
13. Число детей в семье: проблема единственного ребенка в семье. 
14. Семья как фактор социально–культурной интеграции ребенка–инвалида. 
15. Социально–культурная деятельность как средство развития личности ребенка–
инвалида. 
16. Семья военнослужащего в условиях реформирования армии. 
17. Форма устройства детей, оставшихся без попечения родителей. 
18. Приемная семья как способ воспитания детей–сирот и детей, оставшихся без попече-
ния родителей. 



19. Усыновление как одна из форм реализации права ребенка жить и воспитываться в се-
мье. 
20. Социальная защита беженцев и вынужденных переселенцев в России. 
21. Подготовка несовершеннолетних к волонтерской деятельности по профилактике без-
надзорности и беспризорности. 
22. Социальное сиротство в современном российском обществе. 
23. Государственная политика социальной защиты детства в современной России. 
24. Система социальной защиты населения. 
25. Управленческая культура руководителя. 
26. Управление социально–трудовыми и социально–педагогическими конфликтами. 
27. Роль общественных организаций в управлении социальными системами. 
28. Социальная работа как наука и как учебная дисциплина. 
1. Семестр – 7; форма аттестации – экзамен 
Примерный перечень вопросов к экзамену: 
 

1. Категория «управление». 
2. Объект теории социального управления? 
3. Предмет теории социального управления? 
4. Определение теории социального управления. 
5. Основные задачи теории социального управления. 
6. Функции социального управления 
7. Вклад Ф.Тейлора в развитие науки об управлении. 
8. Сущность «административной школы управления» А.Файлора. 
9. «Всеобщая организационная наука» А.А.Богданова 
10. Сущность «идеального типа» административного управления. 
11. Управленческие идеи школы «человеческих отношений»? 
12. Роль в развитии научного управления мотивационных теорий А.Маслоу и Д.Мак-

Грегора? 
13. Вклад социологии структурного функционализма (Т.Парсонс, Р.Мертон) в разви-

тие науки об управлении. 
14. Управленческая теория иерархических многоуровневых систем. 
15. Отличительные черты системного и ситуативного подходов к управлению? 
16. Сущность сетевого принципа в организации управленческой деятельности? 
17. Специфические особенности управленческого труда? 
18. Субъект управления? 
19. Объект управления? 
20. Основные компоненты управленческой структуры. 
21. Организационная структура управления 
22. Характеристики управления в низовом, среднем и высшем звеньях управления? 
23. Линейная, вертикальная и матричная структуры управления. 
24. особенности механической, адаптивной и патисипативной структур управления 
25. Основные функции управления? 
26. Сущность системного подхода к управлению. 
27. Организационно-административные методы управления. 
28. Роль экономических методов в управлении. 
29. Значение социально-психологических методов управления. 
30. Методы управления функциональными подсистемами. 
31. В чем состоит сущность моделей А.Маслоу и В.Портера – Э.Лоулера? 
32. Особенности социальных отношений. 
33. Интерпретация информации в контексте ее использования в управленческой дея-

тельности. 



34. Факторы, определяющие интенсивность использования информации менеджерами. 
35. Требования, предъявляемые к управленческой информации. 
36. Значение систем управления базами данных. 
37. Какова роль грамотности управленческих кадров в области современных информа-

ционных технологий. 
38. Знания, воплощенные в информацию как главный управленческий ресурс в XXI 

веке. 
39. Существенные признаки формальной организации. 
40. Сущность требований организации к индивиду и индивида к организации. 
41. Типы социальных организаций. 
42. Характерные черты идеального типы управления организацией М.Вебера. 
43. Базисным компонент в управлении конфликтами. 
44. Значение анализа причин конфликта для управленческого воздействия на него. 
45. Принципы управления межличностными конфликтами. 
46. Способы предотвращения конфликтов в группе? 
47. Структурные методы разрешения внутригрупповых конфликтов. 
48. Роль культуры спора в управлении внутригрупповыми конфликтами. 
49. Оптимальные стратеги воздействия руководителя – лидера группы (организации) 

на конфликтную ситуацию. 
50. Основные компоненты функционирования социального механизма государствен-

ного регулирования социально-экономического развития. 
51. Сущность инновационной «экономики знаний». 
52. Состав социальной сферы общества 
53. Основные направления политики государства. 
54. Воспроизводственная функция социальной политики. 
55. Основные задачи и структурные компоненты системы социальной защиты населе-

ния. 
56. Функция развития, осуществляемая социальной политикой. 
57. Задачи совершенствования системы образования в современном обществе. 
58. Основные направления воздействия государства на развитие культуры. 
59. Государственное управление социальными системами в РФ. 
60. Система социальной защиты населения. 
61. Управление системой социальной защиты и воспитания. 
62. Роль общественных организаций в управлении социальными системами. 
63. Права человека. 
64. Основные правовые нормативные акты в области социально-правовой защиты 

населения. 
65. Основные проблемы социальной работы 

 
2. Перечень компетенций и индикаторов их достижения, описание крите-

риев оценивания компетенций представляются в таблице 
 

Код компетенции, 
индикаторы до-
стижения компе-
тенции  (ИДК) 

Уровни освоения компетенций 

Продвинутый Базовый Пороговый Не освоены компетенции 
«отлично» «хорошо» «удовлетворительно» «неудовлетворительно»1 

«зачтено» «не зачтено» 
Компетенция  
ПК-1 
ИДК-1.1 
Демонстрирует 

Разрабатывает 
и предлагает 
различные 
формы учеб-

Применяет раз-
личные формы 
учебных занятий, 
методы, приемы и 

Воспроизводит ос-
новные понятия ме-
тодов, приемов и 
технологии обуче-

Не умеет разрабатывать 
различные формы учеб-
ных занятий, применять 
методы, приемы и техно-

                                                           
1 При оценке «неудовлетворительно», «не зачтено» используются формулировки «не знает…», «не уме-
ет…», «не владеет…» 



умение разраба-
тывать различные 
формы учебных 
занятий, приме-
нять методы, при-
емы и технологии 
обучения, в том 
числе информа-
ционные. 

ных занятий, 
применять ме-
тоды, приемы и 
технологии 
обучения, в 
том числе ин-
формационные. 

технологии обу-
чения, в том чис-
ле информацион-
ные. 

ния, в том числе ин-
фор-мационных. 

логии обучения, в том 
числе информационные. 

 
8. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИС-

ЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 
8.1. Перечень основной учебной литературы 

1.Альжев Д.В. Социальная педагогика [Электронный ресурс]: учебное посо-
бие/ Альжев Д.В.— Электрон.текстовые данные.— Саратов: Научная книга, 
2012.— 126 c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/6334.html.— ЭБС 
«IPRbooks» 
2.Мустаева Ф.А. Социальная педагогика [Электронный ресурс]: учебник для 
вузов/ Мустаева Ф.А.— Электрон.текстовые данные.— Москва: Академиче-
ский Проект, 2003.— 528 c.— Режим доступа: 
http://www.iprbookshop.ru/36570.html.— ЭБС «IPRbooks» 
3.Альжев Д.В. Социальная педагогика [Электронный ресурс]: учебное посо-
бие/ Альжев Д.В.— Электрон.текстовые данные.— Саратов: Научная книга, 
2019.— 127 c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/81049.html.— ЭБС 
«IPRbooks» 
4.Социальная педагогика [Электронный ресурс]: учебник для бакалавров/ 
И.А. Липский [и др.].— Электрон.текстовые данные.— Москва: Дашков и К, 
2019.— 279 c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/85230.html.— ЭБС 
«IPRbooks» 
8.1. Перечень дополнительной литературы: 
5.Беляева Н.Л. Мероприятия и творческие дела в деятельности социального 
педагога [Электронный ресурс]: методическое пособие для студентов, обу-
чающихся по специальности «Социальная педагогика»/ Беляева Н.Л.— Элек-
трон. текстовые данные.— Набережные Челны: Набережночелнинский госу-
дарственный педагогический университет, 2010.— 161 c.— Режим доступа: 
http://www.iprbookshop.ru/29865.html.— ЭБС «IPRbooks» 
6.Содержание и методика педагогической деятельности в социальной работе 
(социальная педагогика) [Электронный ресурс]: учебное пособие для студен-
тов педагогических вузов/ Н.А. Соколова [и др.].— Электрон. текстовые дан-
ные.— Челябинск: Челябинский государственный педагогический универси-
тет, 2014.— 350 c.— Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/31919.html.— 
ЭБС «IPRbooks» 
7.Зинурова Р.И. Нормативно-правовое регулирование молодежной политики 
[Электронный ресурс]: учебное пособие/ Зинурова Р.И., Гаязова Э.Б., Тузи-
ков А.Р.— Электрон.текстовые данные.— Казань: Казанский национальный 



исследовательский технологический университет, 2013.— 202 c.— Режим 
доступа: http://www.iprbookshop.ru/62211.html.— ЭБС «IPRbooks» 
8.Кара-Мурза С.Г. Сложные проблемы молодежной политики [Электронный 
ресурс]/ Кара-Мурза С.Г.— Электрон.текстовые данные.— Москва: Когито-
Центр, 2016.— 56 c.— Режим доступа: 
http://www.iprbookshop.ru/88113.html.— ЭБС «IPRbooks» 
9.Красавина Е.В. Социальная адаптация современной российской молодежи 
[Электронный ресурс]: монография/ Красавина Е.В.— Электрон.текстовые 
данные.— Москва: Российская таможенная академия, 2013.— 112 c.— Режим 
доступа: http://www.iprbookshop.ru/69795.html.— ЭБС «IPRbooks» 
8.3. Перечень Интернет-ресурсов, необходимых для освоения дисципли-

ны (модуля) 
Научная электронная библиотека - elibrary.ru  
Открытая электронная библиотека. – URL: http://orel.rsl.ru  
Электронно-библиотечная система – ЭБС - iprbookshop.ru 
Фундаментальная библиотека ДГПУ - http://lib.dspu.ru 
 
• Электронно-библиотечная система  «IPRbooks»;  
• Электронная библиотека диссертаций РГБ; 
8.4. Перечень информационных технологий и программного обеспечения 
Для осуществления образовательного процесса по дисциплине необходимо 
использование следующего лицензионного и свободно распространяемого 
программного обеспечения, в том числе отечественного производства: 
MS Office 2007/2010. 
Архиваторы: WinRar, WinZip 
Антивирусные средства: Kaspersky 
Программы для работы с изображением: AcrobatReader 
Программыдляработыс Internet иэлектроннойпочтой: Opera, Microsoft In-
ternet Explorer, Google chrome, MazillaFireFox 
 

9. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 
Для осуществления образовательного процесса по дисциплине необходима 
следующая материально-техническая база: 
Реализация дисциплины требует наличия лекционной аудитории, экран, 
мультимедийный проектор, ноутбук, раздаточный материал.  

10. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ОСВОЕНИЮ 
ДИСЦИПЛИНЫ 

Приступая к изучению дисциплины, обучающимся целесообразно озна-
комиться с ее рабочей программой, учебной, научной и методической лите-
ратурой, имеющейся в библиотеке университета, а также с предлагаемым пе-
речнем заданий. 

Рекомендации по подготовке к аудиторным занятиям 



Лекционные занятия 
Умение сосредоточенно слушать лекции, активно воспринимать излага-

емые сведения – это важнейшее условие освоения данной дисциплины. Каж-
дая из лекций сопровождается компьютерной презентацией. Кроме того, в 
конце каждой лекции с целью создания условий для осмысления содержания 
лекционного материала обучающимся предлагается ответить на вопрос для 
размышления. Краткие записи лекций, их конспектирование помогает усво-
ить материал. Поэтому в ходе лекционных занятий необходимо вести кон-
спектирование учебного материала, обращая внимание на самое важное и 
существенное в нем. Имеет смысл оставить в рабочих конспектах поля, на 
которых делать пометки, замечания, дополнения. Целесообразно разработать 
собственную "маркографию" (значки, символы), сокращения слов. 

Практические занятия 
В ходе подготовки к практическим занятиям необходимо изучить ос-

новную литературу, ознакомиться с дополнительной литературой, новыми 
публикациями в периодических изданиях: журналах, газетах и т.д. При этом 
важно учитывать рекомендации преподавателя и требования учебной про-
граммы. Важно также опираться на конспекты лекций. В ходе занятия важно 
внимательно слушать выступления своих однокурсников. При необходимо-
сти задавать им уточняющие вопросы, активно участвовать в обсуждении 
изучаемых вопросов. В ходе своего выступления целесообразно использовать 
как технические средства обучения, так и традиционные, то есть доску и мел 
(при необходимости). 

Организация внеаудиторной деятельности обучающихся 
Внеаудиторная деятельность обучающегося по данной дисциплине 

предполагает самостоятельный поиск информации, необходимой, во-первых, 
для выполнения заданий самостоятельной работы (инвариантной и вариатив-
ной частей) и, во-вторых, подготовку к текущей и промежуточной аттеста-
ции. Успешная организация времени по усвоению данной дисциплины во 
многом зависит от наличия у обучающегося умения самоорганизовать себя и 
своё время для выполнения предложенных домашних заданий. 

Подготовка к зачету (экзамену) 
В процессе подготовки к зачету обучающемуся рекомендуется так ор-

ганизовать свою учебу, чтобы все виды работ и заданий, предусмотренные 
рабочей программой, были выполнены в срок. Основное в подготовке к заче-
ту - это повторение всего материала учебной дисциплины. В дни подготовки 
к зачету необходимо избегать чрезмерной перегрузки умственной работой, 
чередуя труд и отдых. При подготовке к сдаче зачета старайтесь весь объем 
работы распределять равномерно по дням, отведенным для подготовки к за-



чету, контролировать каждый день выполнения работы. Лучше, если можно 
перевыполнить план. Тогда всегда будет резерв времени. При подготовке к 
зачету целесообразно повторять пройденный материал в строгом соответ-
ствии с учебной программой, примерным перечнем учебных вопросов, зада-
ний, которые выносятся на зачет и содержащихся в данной программе. 

 
11. СПЕЦИАЛЬНЫЕ УСЛОВИЯ ДЛЯ ИНВАЛИДОВ И ЛИЦ С ОГРАНИЧЕННЫ-

МИ ВОЗМОЖНОСТЯМИ ЗДОРОВЬЯ 
Под специальными условиями для получения образования обучающихся 

с ограниченными возможностями здоровья понимаются условия обучения, 
воспитания и развития таких студентов, включающие в себя использование 
при необходимости адаптированных образовательных программ и методов 
обучения и воспитания, специальных учебников, учебных пособий и дидак-
тических материалов, специальных технических средств обучения коллек-
тивного и индивидуального пользования, предоставление услуг ассистента 
(помощника), оказывающего необходимую помощь, проведение групповых и 
индивидуальных коррекционных занятий, обеспечение доступа в здания вуза 
и другие условия, без которых невозможно или затруднено освоение образо-
вательных программ обучающихся с ограниченными возможностями здоро-
вья. 

Обучение в рамках учебной дисциплины обучающихся с ограниченными 
возможностями здоровья осуществляется с учетом особенностей психофизи-
ческого развития, индивидуальных возможностей и состояния здоровья та-
ких обучающихся.  

Обучение по учебной дисциплине обучающихся с ограниченными воз-
можностями здоровья может быть организовано как совместно с другими 
обучающимися, так и в отдельных группах. 

В целях доступности обучения по дисциплине обеспечивается: 
1) для лиц с ограниченными возможностями здоровья по зрению: 
- наличие альтернативной версии официального сайта института в сети 

«Интернет» для слабовидящих; 
- весь необходимый для изучения материал, согласно учебному плану (в 

том числе, для обучающихся по индивидуальным учебным планам) предо-
ставляется в электроном виде на диске. 

- индивидуальное равномерное освещение не менее 300 люкс; 
- присутствие ассистента, оказывающего обучающемуся необходимую 

помощь; 
- обеспечение возможности выпуска альтернативных форматов печатных 

материалов (крупный шрифт или аудиофайлы); 
- обеспечение доступа обучающегося, являющегося слепым и использу-

ющего собаку-проводника, к зданию института. 
2) для лиц с ограниченными возможностями здоровья по слуху: 
- наличие микрофонов и звукоусиливающей аппаратуры коллективного 

пользования (аудиоколонки); 



3) для лиц с ограниченными возможностями здоровья, имеющих нару-
шения опорно-двигательного аппарата, материально-технические условия 
должны обеспечивать возможность беспрепятственного доступа обучающих-
ся в учебные помещения, столовые, туалетные и другие помещения органи-
зации, а также пребывания в указанных помещениях (наличие пандусов, по-
ручней, расширенных дверных проемов и других приспособлений). 

Перед началом обучения могут проводиться консультативные занятия, 
позволяющие студентам с ограниченными возможностями адаптироваться к 
учебному процессу. 

В процессе ведения учебной дисциплины профессорско-
преподавательскому составу рекомендуется использование социально-
активных и рефлексивных методов обучения, технологий социокультурной 
реабилитации с целью оказания помощи обучающимся с ограниченными 
возможностями здоровья в установлении полноценных межличностных от-
ношений с другими обучающихся, создании комфортного психологическо-
го климата в учебной группе. 

Особенности проведения текущей и промежуточной аттестации по 
дисциплине для обучающихся с ограниченными возможностями здоровья 
устанавливаются с учетом индивидуальных психофизических особенностей 
(устно, письменно на бумаге, письменно на компьютере, в форме тестирова-
ния и другое). При необходимости предоставляется дополнительное время 
для подготовки ответа на зачете или экзамене. 
  



АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ): 
Б1.В. 01 «Управление социальными системами» 
1. Цель освоения дисциплины Б1.В.01.11«Управление социальными 

системами» является создание условий для развития необходимых навыков 
саморегуляции и социальных компетенций через групповое взаимодействие 
при решении творческих задач, возникающих перед обучающимися в про-
цессе достижения практического результата деятельности. 

2.Место дисциплины в структуре образовательной программы  
Дисциплина Б1.В.01.11 «Управление социальными системами» отно-

сится к вариативной части дисциплин выбора образовательной программы по 
направлению подготовки 44.03.01. «Педагогическое образование». 

3.Требования к результатам освоения дисциплины(модуля): 
ПК-1. Способен осваивать и использовать теоретические знания и 

практические умения и навыки в предметной области при решении 
профессиональных задач   

ПК-1.1. Знает структуру, состав и дидактические единицы предметной 
области (преподаваемого предмета).  

ПК-1.2. Умеет осуществлять отбор учебного содержания для его реали-
зации в различных формах обучения в соответствии с требованиями ФГОС 
ОО.  

ПК-1.3. Демонстрирует умение разрабатывать различные формы учеб-
ных занятий, применять методы, приемы и технологии обучения, в том числе 
информационные.  

4.Общая трудоемкость дисциплины (модуля) составляет3 зачетные 
единицы (108 часов). 

5.Семестр: 7 
6.Основные разделы дисциплины (модуля):  

Управление социальными системами как наука и учебная дисциплина. Эво-
люция теории менеджмента 
Организационные структуры управления 
Государственное управление в РД. 
Социальная политика: проекты, программы, планирование социальной рабо-
ты 
Мотивация труда социальных работников. Управление социально-трудовыми 
и социально-педагогическими конфликтами 
Информационные системы и технологии в процессе управления социальной 
работой 

7.Формы текущего контроля успеваемости и промежуточной  
аттестации: экзамен 

8.Авторы: к.п.н., доцент Явбатырова Б.Г. 




