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1. Цель и задачи дисциплины 

Цель дисциплины «Информационная логистика» состоит в формировании у буду-

щих магистров знаний в области управления движением потоков информации в бизнес-

системах разного уровня, приобретения навыков информационного взаимодействия в це-

пях поставок издательской продукции на ее пути от производителя к потребителю. 

Задачи дисциплины: 

  усвоить цель, содержание, формы, методы и средства информационной логисти-

ки; 

 научиться управлять потоками движения информации; 

 приобрести навыки информационного взаимодействия. 

2. Место дисциплины в структуре магистерской программы 

Дисциплина «Информационная логистика» относится к  вариативной части учеб-

ного плана по направлению 44.04.04 Профессиональное обучение, изучаемая по выбору 

магистранта. Для изучения дисциплины магистранты используют знания, умения и навы-

ки, сформированные в ходе изучения дисциплин «ИКТ в науке и образовании», «Web-

технологии в профессиональном образовании» и «Проектирование информационных си-

стем». Освоение данной дисциплины является необходимой основой для формирования 

навыков управления потоками информации и использования этих потоков в своей про-

фессиональной деятельности. Знания по дисциплине необходимы магистрантам для вы-

полнения заданий педагогической практики и научно-исследовательской работы. 

3. В результате освоения дисциплины (модуля) «Информационная логистика» 

формируются компетенции: 

ПК-12 «Способен организовать и провести изучение требований рынка труда и обучаю-

щихся к качеству СПО и (или) ДПО и (или) профессионального обучения». 

ПК-13 «Способен использовать информационные и коммуникационные технологии для 

решения задач прикладной математики и информатики» 

ПК-14  «Способен проектировать  информационные и электронные обучающие системы с 

использованием компьютерных технологий, сетей и программного обеспечения» 

ПК-16 – «Способен понимать сущность и значение информации в современном обществе, 

осознать опасности и угрозы, соблюдать основные требования информационной безопас-

ности» 

 

В результате изучения дисциплины магистрант должен 

ПК12.1. Знать: 

-программы социально-экономического развития и развития профессионального образо-

вания РД; тенденции, методику и практику маркетинговых исследований 

Основы мониторинга труда и требований к квалификации работников; технологии изуче-

ния качественных и количественных потребностей рынка труда; способы определения 

требований рынка труда и обучаемых к качеству обучения в СПО; методы консультиро-

вания специалистов 

-требования профессиональных и иных квалификационных требований к специалистам 

среднего звена, квалифицированным рабочим; методы выявления соответствия выпуск-

ников магистратуры требованиям профессиональных стандартов; способы обработки, 

анализа и интерпретации результатов исследования, их обследования 

ПК 12.2. Уметь:  

-формулировать и обсуждать задачи и методы изучения требований рынка труда и обу-

чающихся к качеству СПО и (или) профессионального обучения; определять ресурсы и 

источники их привлечения; разрабатывать с привлечением специалистов инструментарий 

исследования 



-обеспечивать оптимизацию затрат на проведение исследования; обучать работников 

СПО исследованию инструментария исследования; координировать работу специалистов, 

привлеченных к исследованию; использовать инструментарий исследования, различные 

формы и средства взаимодействия с работодателями; проводить первичную обработку ре-

зультатов их исследований. 

-обрабатывать, анализировать и интерпретировать результаты исследований; организо-

вать обсуждение результатов анализа; разрабатывать и представлять предложения и ре-

комендации по формированию образовательных программ, совершенствованию условий 

их реализации 

ПК12.3. Владеть:  

методами организации  разработок программ и инструментария и проведения маркетин-

говых исследований методами изучения образовательных запросов обучающихся и их 

требований к качеству обучения; способностями взаимодействия с работодателями мето-

дами разработки предложений и рекомендаций по формированию образовательных про-

грамм и условий их реализации 

ПК 13.1. Знать:  

- основные принципы информационных, коммуникационных и Web-технологий для ре-

шения прикладных задач математики и информатики, используемых в науке и професси-

ональном образовании 

- принципы применения информационных, коммуникационных и Web-технологий для 

решения прикладных задач математики и информатики используемых в науке и профес-

сиональном образовании 

- пользоваться информационными, коммуникационными и Web-технологиями для реше-

ния прикладных задач математики и информатики используемых в науке и профессио-

нальном образовании. 

ПКО 13.2. Уметь:  

- применять основные принципы решения элементарных прикладных задач математики и 

информатики с применением информационных, коммуникационных и Web-технологий 

- решать элементарные прикладные задачи математики и информатики с применением 

информационных, коммуникационных и Web-технологий   

-  решать достаточно сложные  прикладные задачи математики и информатики с приме-

нением информационных, коммуникационных и Web-технологий   

ПК 13.3. Владеть: 

- навыками использования информационных, коммуникационных и Web-технологий для 

решения элементарных прикладных задач математики и информатики, используемых в 

науке и профессиональном образовании 

- принципами применения информационных, коммуникационных и Web-технологий для 

решения прикладных задач математики и информатики используемых в науке и профес-

сиональном образовании 

- технологиями применения информационных, коммуникационных и Web-технологий для 

решения достаточно сложных прикладных задач математики и информатики, используе-

мых в науке и профессиональном образовании 

ПК 14.1. Знать 

- базовые принципы проектирования информационных и электронных обучающих систем 

с использованием компьютерных технологий, сетей и программного обеспечения 

- принципы проектирования информационных и электронных обучающих систем с ис-

пользованием компьютерных технологий, сетей и программного обеспечения 

- проектирование информационных и электронных обучающих систем с использованием 

компьютерных технологий, сетей и программного обеспечения 

ПК 14.2. Уметь  

- пользоваться на элементарном уровне компьютерными технологиями, сетями и про-

граммным обеспечением для проектирования основ информационных и электронных 



обучающих систем  

- проектировать элементарные информационные и электронные обучающие системы с 

использованием компьютерных технологий, сетей и программного обеспечения 

- проектировать достаточно сложные информационные и электронные обучающие систе-

мы с использованием компьютерных технологий, сетей и программного обеспечения 

ПК 14.3. Владеть: 

- принципами проектирования информационных и электронных обучающих систем с ис-

пользованием компьютерных технологий, сетей и программного обеспечения 

- навыками проектирования информационных и электронных обучающих систем с ис-

пользованием компьютерных технологий, сетей и программного обеспечения 

- технологиями проектирования информационных и электронных обучающих систем с 

использованием компьютерных технологий, сетей и программного обеспечения. 

ПК 16.1. Знать: 

- базовые принципы выявления информационной опасности и угроз, и способы её обез-

вреживания 

- принципы определения информационной опасности и угроз, и способов её обезврежи-

вания 

- методы устранения информационной опасности и угроз, и её обезвреживания 

ПК 16.2. Уметь:  

- выявлять базовые принципы информационной опасности и угроз, и способов её обез-

вреживания 

- определять принципы информационной опасности и угроз, и способы её обезврежива-

ния 

- устранить информационную опасность и угрозы, и технологии её обезвреживания 

ПК 16.3. Владеть:  

- принципами выявления базовых информационной опасности и угроз, и способами её 

обезвреживания 

- навыками выявления информационной опасности и угроз, и способами её обезврежива-

ния 

- технологиями  выявления информационной опасности и угроз, и способами её обезвре-

живания 

 

 

 

Таблица 1 

4. Объем дисциплины и виды учебной работы 
 

Вид учебной работы Трудоемкость  

Очно Заочно 

Аудиторные занятия (всего) 22 4 

в том числе:   

лекции 8 2 

практические занятия 14 2 

промежуточный контроль   

Самостоятельная работа (всего) 50 68 

в том числе:   

Итоговая аттестация Зачет Зачет 

Общая трудоемкость (час) 72 72 

Трудоемкость в зачетных единицах 2 2 

 

5. Содержание дисциплины  

Таблица 2 

5.1. Содержание разделов дисциплины  



№ 

п/п 
Раздел программы Содержание раздела 

Модуль 1. Информационная логистика 

1.1 Направления развития ин-

формационной логистики 

Современные проблемы информационного сопровождения движения 

издательской продукции к потребителям. Описание, классификация из-

дательской продукции. Идентификация издательской продукции. Ра-

диочастотная идентификация книжных товаров. Структуризация потока 

изданий. Единый отраслевой товарный реестр. Электронный обмен дан-

ными в книжном деле. Особенности информационного сопровождения 

электронных изданий. Требования к информационным системам. Ос-

новные виды систем – CRM, VMI, SCM  и др. 

1.2 Обучение как канал дви-

жения информации и зна-

ний 

Значение внутрифирменного обучения персонала предприятий книжно-

го дела. Особенности внутрифирменного обучения персонала книготор-

говых предприятий. Цели и задачи обучения разных категорий работни-

ков. Уровни обучения персонала. Виды обучения. Основные этапы ор-

ганизации внутрифирменного обучения. Основные методы обучения. 

Виды учебных занятий. Преодоление сопротивления работников обуче-

нию. Поддержка и развитие результатов обучения. 

Модуль 2. Информационные потоки  

2.1 Информационные потоки в 

закупочной логистике. 

Информационное обеспе-

чение управления взаимо-

отношениями с клиентами 

Информационное обеспечение мониторинга рынка поставщиков изда-

тельской продукции. Информационное сопровождение выбора постав-

щиков. Оценка поставщиков. Информационное сопровождение управ-

ления закупками. Роль информации в управлении поставщиками. Тех-

нология SRM (Supplier Relationship Management). Компьютерное обес-

печение технологии взаимодействия с поставщиками VMI (Vendor Man-

aged Inventory). Информация в управлении запасами книжных товаров. 

Современные IT-приложения для закупочной логистики. Сущность и 

значение управления взаимоотношениями с клиентами. Концепция 

CRM (Consumer Relationship Management). Особенности управления 

взаимоотношениями с книготорговыми предприятиями в издательстве. 

Особенности управления взаимоотношениями с покупателями издатель-

ской продукции в книготорговых предприятиях. Значение персонально-

го подхода к клиентам в современном книжном деле. Персональный 

подход и лояльность покупателей издательской продукции. Организа-

ция внедрения концепции CRM в предприятиях книжного дела. Компь-

ютерные программы, поддерживающие CRM. Примеры внедрения 

управления взаимоотношениями с клиентами в книготорговых и изда-

тельских предприятиях. 

 

 

Таблица 3 

5.2 Тематический план изучения дисциплины 

№ 

п/п 

 

 

Раздел дисциплины 

Виды учебной работы и их трудоемкость 

Форми-

руемые 

компе-

тенции 

Лекции/из 

них практич. 

подготовка 

Практиче-

ские заня-

тия/ из них 

практич. 

подготовка 

Промежуточный 

контроль 

Самостоятель-

ная работа 

Очно 
За-

очно 

Оч

но 

За-

очно 
Очно Заочно Очно 

Заоч-

но 

 Модуль 1. Информационная логистика 

1.1 Направления разви-

тия информационной 

логистики 

2/1  4/-    10 16  (ПК-12, 

ПК-16 ) 

  

1.2 Обучение как канал 

движения информа-

ции и знаний 

2/- 2/- 4/-    14 18   

(ПК-13 

ПК-14) 

 

 Промежуточный 

контроль 

         



Модуль 2. . Информационные потоки  

2.1 Информационные 

потоки в закупочной 

логистике. Информа-

ционное обеспечение 

управления взаимо-

отношениями с кли-

ентами 

4/-   6/- 2/-   26 34  

(ПК-13, 

ПК-16 ) 

 

 Промежуточный 

контроль 

     

 

 

 

   

 Итоговая аттестация     Зачет Зачет    

 Итого 8/1 2 14 2   50 68  

 
5.3 Практические занятия 

В таблице 4. приведены темы, цели практических занятий, учебно-методические ма-

териалы, необходимые для их выполнения.   

 

Таблица 4 

5.3.1. Тематика практических  занятий 

№ 

п/п 
Раздел программы 

Тема практиче-

ского занятия 
Цель занятия 

Учебно-

методические ма-

териалы 

Результаты 

1 2 3 4 5 6 

Модуль 1 Информационная логистика 

1.1 Направления развития 

информационной логи-

стики 

ПЗ № 1 

Информацион-

ные технологии 

в логистике 

Изучить ИТ в 

логистике 

Литература (2, 6, 7, 

8, 11, 12, 14-18,32-

36) 

Знания по ис-

пользованию 

ИТ в логи-

стике 

1.2 Обучение как канал 

движения информации 

и знаний 

ПЗ №2 

 Процессы 

управления зна-

ниями  

 

Изучить про-

цессы управле-

ния знаниями  

Умения по 

изучению 

процессов 

управления 

знаниями  

Модуль 2. Информационные потоки 

2.1 Информационные по-

токи в закупочной ло-

гистике. Информаци-

онное обеспечение 

управления взаимоот-

ношениями с клиента-

ми 

ПЗ №3 

Информацион-

ные потоки в 

логистических 

системах 

 

ПЗ №4 

Информацион-

ные системы 

мониторинга 

цепей  

поставок 

 

Изучить прин-

ципы постро-

ения инфор-

мационных 

потоков в ло-

гистике 

Изучить ин-

формационные 

системы мони-

торинга цепей  

поставок 

Литература (1-5, 

9,10,13, 19-31, 37)  

Знания прин-

ципов постро-

ения инфор-

мационных 

потоков в ло-

гистике  

 

Знания ин-

формацион-

ных систем 

мониторинга 

цепей  

поставок 

 

5.4. Самостоятельная работа магистрантов 

Самостоятельная работа направлена на углубленное изучение теоретического ма-

териала дисциплины, обобщение и закрепление знаний, развитие практических умений. 

Основные направления самостоятельной работы студентов 

1. Работа с лекционным материалом, поиск и обзор литературы и электронных ис-

точников информации по индивидуально заданной проблеме курса. 

2. Подготовка к практическим занятиям, контрольной работе, промежуточной и 

итоговой аттестации. 



3. Подготовка и презентация сообщений по проблемам профессионально-

педагогического образования. 

4. Выполнение практических заданий 

5. Рецензирование, реферирование научных публикаций 

6. Выполнение рефератов и их защита 

- посещение и анализ аудиторного и внеаудиторного занятия по дисциплине, вы-

бранной магистрантом; 

 

Тема учебного проекта. Проект интерактивного аудиторного и внеаудиторного за-

нятия (лекции, практического или лабораторного занятия, виртуального форума или кон-

ференции). 

 

Вопросы для самостоятельного изучения 

1. Информационное сопровождение движения издательской продукции к потреби-

телям.  

2. Классификация и идентификация издательской продукции.  

3. Радиочастотная идентификация книжных товаров.  

4. Структуризация потока изданий.  

5. Единый отраслевой товарный реестр.  

6. Электронный обмен данными в книжном деле.  

7. Информационное сопровождение электронных изданий.  

8. Требования к информационным системам.  

9. Основные виды систем – CRM, VMI, SCM  и др. 

10. Внутрифирменное обучение персонала предприятий книжного дела 

11. Информационное обеспечение мониторинга рынка поставщиков издательской 

продукции. 

12. Информационное сопровождение выбора поставщиков. 

13. Информационное сопровождение управления закупками. 

14. Информация в управлении поставщиками 

15. Технология SRM (Supplier Relationship Management). 

16. Компьютерное обеспечение технологии взаимодействия с поставщиками VMI 

(Vendor Managed Inventory). 

17. Информация в управлении запасами книжных товаров. 

18. IT-приложения для закупочной логистики. 

19. Управление взаимоотношениями с клиентами 

20. Концепция CRM (Consumer Relationship Management). 

21. Управление взаимоотношениями с книготорговыми предприятиями в издатель-

стве. 

22. Управление взаимоотношениями с покупателями издательской продукции в 

книготорговых предприятиях. 

23. Персональный подход к клиентам в современном книжном деле 

24. Персональный подход и лояльность покупателей издательской продукции. 

25. Внедрение концепции CRM в предприятиях книжного дела. 

26. Компьютерные программы, поддерживающие CRM. 

 

Исследовательские задания 

1. Изучить информационные системы и информационные технологии в логистике  

2.  Каковы направления развития информационных технологий  в логистике?  

3. Что представляет собой технология электронного документооборота (EDI) ?  

4.  Каковы основные задачи информационной системы мониторинга цепей поста-

вок?  



5.  Что представляет собой информационная интеграция в логистике?  

6.  Что такое системы класса APS и какова их связь с логистикой?  

7. Какое программное обеспечение может использовать оператор интер/ мультимо-

дальных перевозок? 

 

Темы рефератов 

1.  Анализ (характерные черты, тенденции) концепций современного развития об-

щества.  

2.  Основные отличия и подобие понятий «знание» и «информация».  

3.  Классификация знания.  

4.  Источники знаний, окружающих предприятие.  

5. Структура и ценность нематериальных (интеллектуальных) активов.  

6.  Взаимосвязь знания и инноваций.  

7.  Влияние знания на качество продукции и услуг.  

8.  Анализ методологических подходов к управлению знаниями.  

 9.  Концептуальные элементы управления знаниями.  

10. Актуальность потребности в получении информации.  

11. Методы поиска и доступа к информации.  

12. Проблемы проникновения информации к пользователю.  

13. Связь видов деятельности (как источников знаний) и процессов обучения.  

14. Характеристика метода «обучение в действии».  

15.  Методы мотивации персонала к получению знании.  

16. Способы расширения сети внутриорганизационных связей.  

17. Процессы и эффективные методы управления интеллектуальными активами.  

18.  Сущность и проблемы утилизации знаний.  

19. Эффективные методы приобретения новых знаний  

20. Методы поиска новых знаний и выделите наиболее творческие.  

21.  Раскройте личностные и организационные барьеры к творчеству.  

22. Методы формирования творческих бригад и роли их участников.  

23. Выявите и проанализируйте основные направления обучения участников твор-

ческих команд.  

24.  Оцените разницу между классической экономикой и экономикой, основанной 

на знаниях.  

25.  Раскройте неизбежность и сущность современной структурной перестройки 

организаций.  

26.  Проанализируйте современные формы и структуры управления знаниями.  

 

 

Таблица 5 

Задания для самостоятельного выполнения 

№ 

п/

п 

Раздел программы 

Количе-

ство ча-

сов 

Задания Литература 
Формы отчетности 

и аттестации 

Модуль 1. Информационная логистика 

1.1 
Направления разви-

тия информацион-

ной логистики 

12 1. 1. Изучить литературу (2, 

7, 8, 11, 12, 19, 36) 

2. Подготовиться к ПЗ 

№1, оформить отчет и 

защитить его 

2. 3. Изучить самостоя-

тельно вопросы про-

Литература 

(2, 6, 7, 8, 11, 

12, 14-18,32-

36) 
 

Доклады и сообще-

ния; 

участие в дискуссии; 

отчёт по исследова-

тельскому и творче-

скому заданию. 



граммы  (1,2, 3). 

3. 4. Написать рефераты и 

защитить их 

1.2 
Обучение как канал 

движения инфор-

мации и знаний 

14 1.  Изучить литературу 

(2, 7, 8, 12, 18, 23). 

2.  Изучить самостоя-

тельно вопросы про-

граммы  (4-6). 

3.Подготовиться к ПЗ 

№2, оформить отчет и 

защитить его 

4.Написать рефераты и 

защитить их 

5. Выполнить исследова-

тельское задание №1-4 

6.Подготовиться к про-

межуточной аттестации 

 

Доклады и сообще-

ния; 

участие в дискуссии; 

отчёт по исследова-

тельскому и творче-

скому заданию. 

Модуль 2. Информационные потоки 

2.1 
Информационные 

потоки в закупоч-

ной логистике. Ин-

формационное 

обеспечение управ-

ления взаимоотно-

шениями с клиен-

тами 

28 1. Подготовиться к ПЗ  

№3.  

2. Изучить литературу 

(2, 12, 19, 23, 31) 

3. Изучить самостоя-

тельно вопросы про-

граммы  (7, 8). 

Литература 

(1-5, 9,10,13, 

19-31, 37)  
 

 

 

 

 

Доклады и сообще-

ния, их качество. 

Участие в дискуссии. 

Отчёт по творческо-

му исследователь-

скому заданиям 

 

6. Образовательные технологии 

Изучение данной дисциплины предполагает использование коллективных спосо-

бов обучения, технологий личностно-ориентированного, проблемного, модульного и 

дифференцированного обучения. 

В преподавании дисциплины «Информационная логистика» используются сле-

дующие формы: 

 лекции, практические занятия, на которых анализируются и обсуждаются теоре-

тические вопросы, самостоятельно выполненные задания, проводятся дискуссии, анализ 

проблемных ситуаций; 

 практические занятия, нацелены на приобретение опыта ремонта ПК, выявление 

причины неисправности и  навыков работы с контрольно-измерительными приборами;   

 текущий и промежуточный контроль знаний, включая собеседование, консуль-

тации, анализ неисправностей ПК; 

 консультирование студентов, работа по индивидуальным планам; 

 научно-педагогическая деятельность, связанная с проведением аудиторных и 

внеаудиторных занятий, их анализом и коррекцией. 

 

7. Оценочные средства и технология текущего контроля успеваемости и про-

межуточной аттестации по итогам освоения модулей дисциплины 

7.1. Задания для промежуточного контроля успеваемости по итогам изучения 

дисциплинарных модулей 

Модуль 1. Информационная логистика  

Тест 1 

1.  Макрологистика решает локальные вопросы в рамках отдельных предприятий.   

           а) да                            б) нет  



2.  Микрологистика решает вопросы, связанные с анализом рынка поставщиков и по-

требителей, размещением складов, выбором вида транспорта.  

             а) да                           б) нет    

3.  В  макрологистике  взаимодействие  между  участниками  происходит  на  основе  

куплипродажи, а в микрологистике - на бестоварных отношениях.  

               а) да                            б) нет   

4.  Этапы развития логистики:  

            а) I–ый –60-е г., II-ой – 70-е г., III-ий –80-е г.              

            б) I-ый –60-е г., II-ой –80-е г., III-ий – настоящее время               

            в) I-ый –40-е г., II-ой-60-е г., III-ий –90-е г.  

5.  Конечная цель логистики достигнута, если выполнены:  

               а) 8 условий        б) 6 условий        в) 7 условий  

          Сформулируйте конечную цель логистики.  

6.  Понятие “логистика” шире, чем понятие “маркетинг”?  

               а) да                      б) нет  

7.  К факторам, непосредственно определившим  развитие логистики относятся:  

             а) усложнение системы рыночных отношений, переход от рынка  продавцов к 

рынку покупателей;  

             б) ускорение НТП;  

             в) создание гибких производственных систем;  

             г)  использование теории систем и компромиссов;  

8.    Основным принципом, на котором строится управление материальными потоками 

является принцип:  

              а) комплексности  

              б) системности  

              в) научности  

              г) надежности  

 

9.  Критерием комплексного подхода к развитию логистики является:  

              а) максимальная прибыль;  

              б) минимум совокупных издержек;  

10.  К основным методам решения логистических задач относятся:  

              а) методы моделирования  

              б) экспертные системы  

              в) методы системного анализа, методы моделирования, экспертные                  

системы, методы теории исследования операций  

11.  Анализ АВС позволяет дифференцировать ассортимент в зависимости от степени 

равномерности спроса и точности прогнозирования:  



             а) да                      б) нет  

12.  Скорость товарооборота показывает, сколько раз в течение одного периода прода-

ется и возобновляется товарный запас:       

        а) да                       б) нет  

13.  Товарооборачиваемость определяется:  

        а) скоростью товарооборота  

        б) временем обращения товаров  

        в) скоростью товарооборота, временем обращения товаров  

14.  Материальные потоки на стадии производства продукции являются объектом изу-

чения:  

               а) закупочной логистики  

               б) производственной логистики  

               в) распределительной логистики  

 15.  Снижение времени обращения товаров позволяет эффективно  использовать обо-

ротные средства:            

        а) да                         б) нет  

16.  Служба снабжения является:  

        а) элементом микрологистической системы; самостоятельной   системой  

        б) элементом макрологистической системы  

        в)  элементом  макрологистической  системы,  элементом  микрологистической  

системы; самостоятельной системой  

17.  Задача “сделать или купить” – система производства и поставки  комплектующих  

в требуемом количестве и в нужное время:  

         а) да                           б) нет  

18.  Из всего множества однотипных объектов выделяют наиболее значимые с  точки 

зрения обозначенной цели, это идея:  

          а) метода АВС          б) метода ХУZ  

19.  Количество критериев, позволяющих осуществить выбор поставщиков   

ограничивается:  

         а) двумя            б) шестью             с) нет ограничений  

20.  Система ТВС позволяет резко сократить запасы, потребность в складских помеще-

ниях:  

        а) да                              б) нет  

21.  Задачи распределительной логистики:  

              а)  как упаковать продукцию, по какому маршруту отправить, нужна                    

ли сеть складов,  нужны ли посредники  

              б) что купить, сколько купить, у кого купить, на каких условиях  

22.  На уровне предприятия распределительная логистика решает задачи:  



               а)  планирование реализации, получение и обработка заказов,  отгрузка  про-

дукции, выбор упаковки  

               б) выбор схемы распределения, определение оптимального количества скла-

дов на территории, определение места  расположения  склада на территории  

23.  Показатель ПИК – это отношение выручки от реализации к   

       инвестированному  капиталу:  

                а) да                            б) нет  

24.  Канал распределения – это множество посредников которые приближают товар к 

конечному потребителю:  

                    а) да                           б) нет  

Модуль 2. Информационные потоки  

Тест 2 

25.  Материальные потоки на стадии распределения продукции являются   

объектом изучения:  

                   а) закупочной логистики  

                   б) производственной логистики  

                   в) распределительной логистики  

26.  Дилер ведет операции:  

                    а) от чужого имени и за чужой счет  

                    б) от чужого имени и за свой счет  

                    в) от своего имени и за свой счет  

                    г) от своего имени и за чужой счет  

27.  Дистрибьютор ведет операции:  

             а) от чужого имени и за чужой счет  

             б) от чужого имени и за свой счет  

             в) от своего имени и за свой счет  

                г) от своего имени и за чужой счет     

28.  Задачи  закупочной  логистики:  

              а)  как упаковать продукцию, по какому маршруту отправить, нужна                    

ли сеть складов,  нужны ли посредники  

              б) что купить, сколько купить, у кого купить, на каких условиях  

29.  Канал распределения – это путь, по которому товары движутся от производителя к 

потребителю:  

                 а) да                                 б) нет  

30.  Комиссионер ведет операции:  

                    а) от чужого имени и за чужой счет  

                    б) от чужого имени и за свой счет  

                    в) от своего имени и за свой счет  



                    г) от своего имени и за чужой счет  

31.   Материальные потоки на стадии  приобретения продукции являются   

объектом изучения:  

                   а) закупочной логистики  

                   б) производственной логистики  

                   в) распределительной логистики  

32.  Агент ведет операции:                       

        а) от чужого имени и за чужой счет  

                    б) от чужого имени и за свой счет  

                    в) от своего имени и за свой счет  

                    г) от своего имени и за чужой счет  

33.  Договор комиссии о поставке продукции заключается от имени:  

                    а) комиссионера  

                    б) комитента   

34.  Сделать комплектующее изделие самим или покупать его у другого  производите-

ля это:  

                  а) система ТВС                      б) задача “сделать или купить”   

35.  Сколько  выделяют уровней развития логистики:  

                   а) три  

                   б) пять  

                   в) четыре  

36.  Система организации производства, в которой предметы труда не заказываются у 

предыдущего технологического звена, а поступают по команде центральной системы 

управления – это:  

                   а) толкающие системы управления материальными потоками  

                   б) тянущие системы управления материальными потоками  

37.  Транспорт общего пользования это:  

              а) внутрипроизводственный транспорт  

              б) железнодорожный, водный, автомобильный, воздушный транспорт  

38.  Срочность разгрузки, высокая себестоимость перевозок, малая грузоподъемность – 

это  

недостатки:  

               а) железнодорожного транспорта  

               б) морского транспорта  

               в) автомобильного транспорта  

39.  Транспортные тарифы являются формой цены на продукцию транспорта:  

                     а) да                                  б) нет  



40.  Запасы, находящиеся на предприятиях, предназначенные для  производственного 

потребления – это:    

                 а) товарные запасы  

                 б) производственные запасы  

41.  Длительно неиспользуемые запасы - это:  

                  а) подготовительные запасы  

                  б) неликвидные запасы  

42.  При системе контроля состояния запасов с фиксированной периодичностью по-

полнения запаса  не меняется:  

                  а) период, через который  делается заказ  

                  б) размер заказываемой партии  

43.  По отношению к логистической системе материальный поток может быть:  

                  а) внешний, внутренний, входной, выходной  

                  б) крупный, мелкий, средний  

                   в) одноассортиментный, многоассортиментный  

44.   Чем характеризуется надежность поставки  

45.   Перечислить основные принципы в отношениях с поставщиками.  

46.  Дать понятие международного  логистического канала распределения.  

47.  Перечислить основные факторы, от которых зависит размер платы при междуна-

родной перевозке на железной дороге.  

 

7.2. Технология бально-рентинговой оценки 

качества усвоения содержания 

Контроль и оценка учебных достижений магистрантов по дисциплине «Информа-

ционная логистика» проводится по балльно-рейтинговой системе с использованием кре-

дитно-зачетных единиц. Итоговые баллы по результатам изучения дисциплинарных мо-

дулей и всего курса основывается на интегральной оценке всех видов учебной (аудитор-

ной, внеаудиторной, самостоятельной) работы. Балльно-рейтинговая система оценки 

учебной работы магистрантов по дисциплине «Информационная логистика» опирается на 

следующие принципы: 

 модульность, предполагающая формирование содержания образования в виде 

модулей; 

 мониторинг, означающий непрерывный контроль текущей, аудиторной и  само-

стоятельной работы магистрантов; 

 рейтингование педагогических достижений магистрантов по завершению изуче-

ния каждого модуля; 

 систематичность контроля; 

 гласность для всех участников образовательного процесса результатов оценки 

учебной деятельности магистрантов; 

 комулятивность (накопительность) оценок при выполнении различных видов 

учебной деятельности, предусмотренных образовательной программой дисциплины.  

Для решения задач  дисциплины все участники образовательного процесса должны 

быть ознакомлены с порядком и правилами использования балльно-рейтинговой системы 

оценки учебной работы магистрантов.  



Для реализации идей балльно-рейтинговой системы оценки учебных достижений 

магистрантов содержание образовательной программы разбито на 4 дисциплинарных мо-

дуля. В каждом дисциплинарном модуле предусмотрено проведение лекционных, семи-

нарских и лабораторных занятий, самостоятельное выполнение творческих и исследова-

тельских заданий. Изучение дисциплинарного модуля завершается промежуточным кон-

тролем. В конце изучения дисциплины (всех дисциплинарных модулей) по желанию сту-

дентов проводится итоговое тестирование. 

Балльно-рейтинговая система оценки является составной частью организации 

учебного процесса с использованием зачетных единиц. Рейтинговая оценка по учебному 

модулю складывается из количества баллов, набранных студентом за текущую, самостоя-

тельную, учебную работу и баллов, полученных по результатам промежуточного кон-

троля по итогам изучения данного модуля.  

Текущий контроль по курсу «Информационная логистика» включает: 

− лекционные занятия (2 часа): неявка на занятие – 0; посещение занятий – 1 балл; 

за конспектирование лекции или ее самостоятельное составление – 1 балл; 

− практическое занятие (2 часа): неявка на занятия – 0; посещение занятий – 1 

балл; за работу на занятиях или самостоятельную работу – 1 балл, за защиту работ 2 бал-

ла. 

− лабораторные занятия (2 часа): неявка на занятия – 0; посещение занятий – 1 

балл; за выполнение лабораторных заданий в полном объеме с последующей защитой – 6 

баллов. 

Максимальное количество баллов по результатам текущей работы и промежуточ-

ного контроля по дисциплинарному модулю (без учета бонусов) – 100 баллов  

Промежуточный контроль проводится в форме тестирования магистрантов по 

итогам изучения дисциплинарного модуля. По итогам тестирования магистрант может 

набрать от 0 до 51 балла. 

Максимальное количество баллов по результатам текущей работы и промежуточ-

ного – 100 баллов. В процессе изучения дисциплинарного модуля преподаватель пред-

ставляет баллы за все виды текущей аудиторной и внеаудиторной работы в соответствии 

с приведенной выше методикой балльно-рейтингового оценивания. По завершению изу-

чения дисциплинарного модуля преподаватель подводит итоги текущего и промежуточ-

ного контроля. Дисциплинарный модуль считается изученным, если магистрант набрал 

более 50% от максимально возможного количества баллов. 

Поощрительные баллы за участие в научно-исследовательской работе по дисци-

плине добавляются к итоговому рейтингу по результатам усвоения 4-х дисциплинарных 

модулей. 

После завершения изучения дисциплинарного модуля студенту предоставляется од-

на неделя для добора баллов. С учетом добора баллов преподаватель составляет рейтин-

говую карту успеваемости студентов группы и предоставляет возможность всем участни-

кам образовательного процесса ознакомиться с ней. 

Магистрант, не изучивший (или не освоивший) данный дисциплинарный модуль, 

допускается к изучению других модулей. Для таких магистрантов создаются условия для 

самостоятельного выполнения его заданий и их защиты. 

Изучение всех дисциплинарных модулей завершается итоговым контролем. Он про-

водится в виде определения среднего балла итогов изучения всех дисциплинарных моду-

лей. 

 

R = (R1 + R2)/2,  

 

 

где R1, R2 - баллы, набранные студентом в результате изучения первого, второго, 

третьего и четвертого дисциплинарных модулей. 



К среднему баллу добавляются поощрительные баллы за участие в научно-

исследовательской работе. Студенты, набравшие средний балл более 50% от максимально 

возможных с учетом поощрительных баллов, освобождаются от итогового тестирования 

и им выставляются оценки по следующей схеме: 

51-70 – удовлетворительно; 

71-90 – хорошо; 

91 и выше – отлично. 

Студентам, не набравшим более 50% или желающим изменить итоговый рейтин-

говый показатель, предоставляется право пройти итоговое тестирование. Максимальное 

количество баллов по итоговому тестированию составляет 100. Результат итогового те-

стирования и средний балл, выведенный по итогам изучения всех дисциплинарных моду-

лей, складывается и делится пополам. Полученный результат и есть величина рейтинга 

студента, прошедшего итоговое тестирование. 

 

8. Информационное обеспечение дисциплины 

а) основная литература 

1. Есенькин Б.С., Крылова М.Д. Логистика в книжном деле: Учебник для вузов. – 
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в) журналы  

19. «Логистика» 



20. «ЛогИнфо» 

21. «Современная логистика» 

22. «Книжная индустрия» 

9. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Ин-

тернет», необходимых для освоения  дисциплины 

23. www.loginfo.ru 

24. www.logist.ru 

25. www.startlogistic.ru 

26. www.mclog.ru 

27. www.logistpro.ru       

28. www.logistics-education.ru  

29. www.baselog.ru 

30. www.loglink.ru 

31. www.ropnet.ru/logistika 

32. www.logist.ruedocs.al.ru 

33. www.sellings.ru/article/  

34. www.skladportal.ru 

35. www.iteam.ru 

36. www.e-xecutive.ru 

37. www.cfin.ru 

 

10. Методические рекомендации для обучающихся по освоению дисциплины 

При  реализации  программы  дисциплины «Информационная логистика» исполь-

зуются  различные  образовательные  технологии – аудиторные  занятия  включают лек-

ции  и  практические  занятия.  Для  контроля  усвоения  студентом  данного курса  ис-

пользуются  контрольные  работы  и  домашние  задания.  Самостоятельная  работа сту-

дентов  предполагает  проработку  лекционного  и  учебно-методического  материала, 

включая  рекомендуемую  литературы  для  подготовки  контрольным  вопросам,  а  также 

выполнение домашних заданий.  

Оценочные средства для текущего контроля успеваемости и усвоения дисциплины 

предполагают  промежуточный  контроль  при  подготовке  к  практическим занятиями   

контрольным вопросам, контроль в виде самостоятельных работ при выполнении домаш-

них заданий. 

При изучении лекционного курса следует вести подробный конспект лекций, поз-

воляющий самостоятельно проследить логику изложения учебного материала. Следует 

аккуратно вычерчивать графики, рисунки, схемы и таблицы, что способствует зрительно-

му восприятию и более полному запоминанию материала. При недопонимании учебного 

материала нужно пытаться правильно сформулировать вопросы к лектору и не стесняться 

задавать их. Наиболее глубокие знания будут получены студентом только тогда, когда им 

усвоена структура учебной дисциплины, своевременно и полно понята суть проблемы и 

пути её решения.  

На практических занятиях нужно внимательно ознакомиться с теоретическим ма-

териалом, изучить логику и порядок решаемой задачи. Особое внимание следует уделить 

систематизации материала для формулировки вывода по результатам практических заня-

тий, который способствует формированию базовых понятий изучаемой дисциплины.  

Самостоятельная работа студента должна начинаться с изучения конспекта, соот-

ветствующих разделов рекомендуемой литературы и теоретической части лабораторных 

работ. Затем следует ответить на контрольные вопросы, предлагаемые для лучшего усво-

ения учебного материала.  

 

http://www.loginfo.ru/
http://www.logistpro.ru/
http://www.sellings.ru/article/
http://www.skladportal.ru/
http://www.iteam.ru/
http://www.e-xecutive.ru/
http://www.cfin.ru/


11. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении об-

разовательного процесса по дисциплине (модулю), включая перечень программ-

ного обеспечения и информационных справочных систем 

В учебном процессе используются следующие информационные технологии: 

 компьютерная техника и средства связи (компьютер, проектор, экран, видеока-

мера и др.); 

 методы обучения с использованием информационных технологий (компьютер-

ное тестирование, демонстрация мультимедийных материалов и др.); 

 перечень интернет-сервисов и электронных ресурсов (поисковые сервисы 

Google, Yandex, электронная почта, электронные учебные и учебно-методические матери-

алы); 

 методические материалы 

 перечень программного обеспечения:  

 MS Windows   

 MS Office (Word, Excel, Access, PowerPoint) 

 Microsoft Internet Explorer (или другой браузер) 

12. Материально-техническое обеспечение 

Для проведения лекционных занятий (проводятся в форме компьютерных презен-

таций) по учебной дисциплине необходима аудитория,  рассчитанная на группу маги-

странтов, оборудованная интерактивной доской и компьютером. На компьютере должно 

быть установлено программное обеспечение, включающее операционную систему MS 

Windows 7 (или 8) и редактор презентаций MS PowerPoint (версии 2007 или более позд-

ней).  

Для практических занятий требуется аудитория из 12-15 персональных компьюте-

ров (IBM PC или совместимой с ней), объединенные в локальную сеть с возможностью 

доступа к ресурсам сети Internet  и с периферийным оборудованием. 

Каждый компьютер должен иметь: 

- 4-ядерный процессор семейства Intel Pentium или более производительный; 

- оперативную память объемом не менее 4 Гб; 

- жесткий диск объемом не менее 500 Гб; 

- дисковод оптических дисков класса DVD-RW; 

- монитор с диагональю не менее 17"; 

- стандартную клавиатуру (102 клавиши или более); 

- манипулятор «мышь» оптического типа с тремя кнопками и колесом прокрутки; 

На каждом компьютере должно быть установлено сетевая операционная система 

семейства Microsoft Windows  (Windows 7 или более поздняя) 
 


